
Kā rīkoties, 
ja noticis īpašuma apdrošināšanas gadījums?

,
pieprasi un saglabā
dokumentāciju par
īpašuma bojājumu.

Zvani 
uz Compensa

diennakts
informatīvo tālruni

8888, 
ja nezini kā rīkoties.

Rīkojies 

• veic pasākumus, 
lai samazinātu 

zaudējumu apmēru.

• ziņo atbilstošai 

iestādei 

Iesniedz 
3 darba dienu laikā
atlīdzības prasības

pieteikumu sev
ērtākajā veidā: 

• mājaslapā 
www.compensa.lv 

sadaļā “Pieteikt 
atlīdzību”. 

• portālā 

portals.compensa.lv

• klātienē Compensa 

birojos.

Compensa
atbilstoši

negadījuma
apstākļiem

norīko ekspertu
un e-pastā

informē par
lietas gaitu.

Compensa sagaida
• papildus 

pieprasītos 
dokumentus.

• apskates 
materiālus no 

eksperta.

Saņem e-pastā
lēmumu 

14 darba dienu
laikā no brīža, 

kad saņemta visa
dokumentācija.

Saņem atlīdzību
5 darba dienu laikā

uz savu bankas
kontu.

(policijai, 
ugunsdzēsējiem,

apsaimniekotājam) 

https://www.seesam.lv/
https://www.seesam.lv/
https://online.seesam.lv/

