COMPENSA &V&

VIENNA INSURANCE GROUP

Nelaimes gadijumu apdrosinGsanas abonésanas

noteikumi Nr. NGAB/2024

Apstiprinati 2024. gada 7. maija.

I. Informacija par COMPENSA

Apdrosinatajs: “Compensa Vienna Insurance Group” ADB
Latvijas filiale (turpmak teksta - COMPENSA).

Vienotas registracijas numurs: 40103942087.
Juridiska adrese: Vienibas gatve 87H, Riga, LV-1004.

Galvenais komercdarbibas veids: nedzivibas apdrosinasanas
pakalpojumu sniegsana.

Il. Termini

1. ApdrosSinajuma nemeéjs - fiziska vai juridiska persona, kas
noslédz apdrosinasanas ligumus (polises) saskana ar Siem
noteikumiem.

2. COMPENSA - “Compensa Vienna Insurance Group” ADB
Latvijas filiale, registracijas numurs 40103942087.

3. NG ligums - Nelaimes gadijumu apdrosinasanas ligums (po-
lise) vai Bernu/skolénu/jauniesi nelaimes gadijumu apdrosinasa-
nas ligums (polise).

Ill. Apdrosinasanas abonésanas spéeka stasanas
un esiba

4. Apdrosinasanas abonésana stajas spéka ar bridi, kad Apdrosi-
najuma néméjs un COMPENSA ir vienojusies par apdrosinasanas
llgumu noslégsanu, piemérojot Sos NG liguma noslégsanas Ap-
drosinasanas abonésanas noteikumus, un Apdrosinajuma némejs
izteicis piekriSanu NG Iiguma noslégsanai saskana ar Nelaimes
gadijumu Apdrosinasanas abonésanas noteikumiem, samak-
sajot apdrosinasanas prémiju NG liguma noteiktaja apméra un
termina.

5. Nelaimes gadijumu Apdrosinasanas abonésana tiek izbeigta:

5.1. NG liguma apdrosinasanas prémijas nesamaksasanas ga-
dijuma, vienlaicigi ar neapmaksata NG liguma pedéjo darbibas
dienu;

5.2. vienlaicigi ar NG liguma izbeig3anu, taja skaita - art Apdrosi-
nasanas liguma likuma paredzétajos gadijumos;

5.3. vienlaicigi ar iepriek$éja NG liguma pédéjo darbibas dienu,
ja irmainijusies apdrosinata riska iestasanas iespéjamiba, apstakli
vai sakotnéji sniegta riska (un objekta) informacija;

5.4.ja Apdrosinajuma néméjs rakstveida (elektronisks dokuments
ar drosu elektronisku parakstu), vai portala portals.compensa.lv ir
informéjis COMPENSA par nevéléSanos turpinat apdrosdinasa-
nas abonédanu. $ada gadijuma apdrosinasanas abonésana tiek
izbeigta ar Apdrosinajuma némeéja noradito datumu, bet ne atrak
ka ar Apdrosinajuma némeja pieteikuma sanemsanas dienu.
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6. |zbeidzot apdrosinasanas abonésanu, tas ietvaros noslegtais
spéeka esosais NG ligums paliek speka l1dz ta darbibas termina
beigam, iznemot 5.1. un 5.2. punktos minétaja gadijuma.

IV. Apdrosinasanas ligumu noslégsana

7. NG ligums tiek noslégts saskana ar noslegsanas bridi spéka
esosajiem COMPENSA Nelaimes gadijumu apdrosinasanas no-
teikumiem vai Compensa Bérnu/skolénu/jaunie$u nelaimes ga-
dijumu apdrosinasanas noteikumiem. Apdrosinasanas noteikumi
tiek noradtti individuali katra liguma (polise).

8. Apdrosinasanas abonésanas ietvaros tiek noslégti secigi
NG ligumi ar apdrosinasanas periodu 12 (divpadsmit) ménesi,
jo So noteikumu mérkis ir nodrosinat NG ligumu spéka esibas
nepartrauktibu.

9. NG ligums uz nakos$o apdrosinasanas periodu tiek noslégts uz
tadiem pasiem apdrosinasanas noteikumiem, ieskaitot apdrosi-
nasanas prémijas apmeru, ka iepriekséjais NG ligums lidz bridim,
kameér iestajas kads no $o noteikumu 10. vai 11. punkta paredzéta-
jiem gadijumiem.

10. Apdrosinajuma néméjam tiek piedavata iespéja noslégt NG
[igumu uz no iepriek$éja apdrosinasanas liguma noteikumiem
atskirigiem noteikumiem, ja ir mainijusies (palielinajusies vai sa-
mazinajusies) apdrosinata riska iestaanas iespéjamiba.

11. COMPENSA ir tiesibas péc apdrosinasanas abonésanas
12 (divpadsmit) ménesu nepartrauktas darbibas mainit NG Ii-
guma apdrosinasanas prémijas apmeéru vai citus nosacijumus,
ja to paredz Apdrosinasanas liguma likums vai apdrosinasanas
noteikumi.

12. Noteikumu 10. un 11. punkta minétajos gadijumos:

12.1. COMPENSA ne vélak ka 15 dienas pirms iepriek$éja NG I1-
guma darbibas termina beigam informé Apdrosinajuma néméju
par nakama apdrosinasanas perioda NG liguma noteikumiem;

12.2. ja Apdrosinajuma néméjs nevélas turpinat apdrosinasanas
abonésanu saskana ar COMPENSA piedavatajiem NG liguma
nosacijumiem un noteikumiem, Apdrosinajuma néméjs informée
par to COMPENSA apdrosinasanas piedavajuma paredzétaja
veida vai jebkada veida rakstiski, t.sk. e-pasta (ar drosu elektro-
nisko e-pastu), vai portala interneta vietné portals.compensa.lv.

13. NG ligums tiek noslégts, ja Apdrosinajuma néméjs ir izteicis
piekrisanu NG liguma noslégs$anai saskana ar piedavatajiem
apdro$inasanas noteikumiem, t.sk. samaksajot apdrosinasanas
prémiju NG Iiguma noteiktaja termina un apméra. Noslégtie
NG ligumi tiek nosatiti Apdrosinajuma néméjam uz ta noradito
e-pastu vai ir pieejami portala portals.compensa.lv.

14. NG liguma darbiba pirms termina var tikt izbeigta NG liguma
vai apdrosinasanas noteikumos paredzétajos gadijumos un
kartiba.
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V. Apdrosinasanas prémija,
tas samaksas kartiba

15. NG liguma apdrosinasanas prémija jasamaksa, apdrosinasa-
nas prémijas maksajumu veicot vienu reizi ménes.

VI. Personas datu apstrade

16. Personas datu apstradi o noteikumu izpildé COMPENSA
veic saskana ar spéka eso$ajos normativajos aktos datu aizsardzi-
bas joma, taja skaita Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada
27. aprila Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar
ko atce| Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula),
Fizisko personu datu apstrades likuma, COMPENSA Privatuma
politika (https://www.compensa.lv/privatuma-politika/) un $ajos
noteikumos, noteikto.

VI. Stdzibu un stridu izskatisanas kartiba

17. Kartiba, kada COMPENSA izskata apdrosinasanas pieteikuma
iesniedzeja, Apdrosinajuma néméja, apdrosinata, labuma guveéja,
tresSas personas un citas personas, kurai ir tiesibas pretendét uz
apdrosinasanas atlidzibu, iesniegtu stdzibu par neapmierinatibu
ar apdrosinasanas ligumu vai apdrosinasanas pakalpojumu, ir
publiski pieejama COMPENSA timek|vietné www.compensa.lv
(https://www.compensa.lv/sudzibu-izskatisanas-kartiba-privat-
personam/). Visi stridi, kas rodas starp COMPENSA un Apdrosi-
najuma néméju saistiba ar Siem Noteikumiem tiek risinati sarunu
cela. Ja vienoSanas netiek panakta, strids tiek nodots izSkirsanai
tiesa Latvijas Republika noteiktaja kartiba, piemeérojot Latvijas Re-
publika speka esosos normativos aktus. Neskaidribu vai sudzibu
gadijuma lddzam sazinaties ar COMPENSA: info@compensa.lv;
atbilde uz stdzibam, kas pamatota ar apdrosinasanas liguma iz-
pildi vai nepienacigu izpildi, tiek sniegta 20 (divdesmit) dienu
laika, nemot vera noradtto kontaktinformaciju.
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