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Apstiprinati 2019. gada 21. janija

I. INFORMACIJA PAR COMPENSA

Nosaukums (firma): “Compensa Vienna Insurance Group” ADB
Latvijas filidle (turpmak teksta — COMPENSA)

Vienotas registracijas numurs: 40103534334

Juridiska adrese: Vienibas gatve 87H, Riga, LV-1004

Galvenais komercdarbibas veids: nedzivibas apdro$inasanas pa-
kalpojumu snieg$ana

Il. INFORMACIJA PAR DISTANCES LIGUMU

Atteikuma tiesibas
Apdrosinajuma néméjs ir tiesigs izmantot Ministru kabineta
2014. gada 21. oktobra noteikumos Nr. 648 “Noteikumi par
distances ligumu par finandu pakalpojumu sniegsanu” paredzétas
atteikuma tiesibas, t.i., apdro$inajuma néméjam ir tiesibas atteik-
ties no noslégta apdro$inasanas liguma, iesniedzot COMPENSA
rakstveida noformétu atteikumu ne vélak ka 14 (¢etrpadsmit) ka-
lendaro dienu laika, skaitot no apdrosinasanas prémijas samaksas
dienas. Apdrosinajuma néméjs atteikumu var iesniegt:
1) jebkura COMPENSA klientu apkalposanas vieta, pieprasot no
COMPENSA darbinieka atteikuma sanemsanas apliecinajumu;
2) nosutot parakstitu atteikumu pa pastu uz COMPENSA juridis-
ko adresi;
3) nositot ar drosu elektronisko parakstu parakstitu atteikumu
uz e-pasta adresi info@compensa.lv.
Ja 14 (¢etrpadsmit) kalendaro dienu laika, skaitot no apdrosinasanas
prémijas samaksas dienas, ir iestajies apdroginatais risks, saistiba ar
kuru COMPENSA ir iesniegts pieteikums par iesp&jamo apdrogi-
nasanas gadijumu vai, saskana ar noslégto apdrosinasanas ligumu,
tiks izmaksata apdrosina$anas atlidziba, tas nozZimé, ka atteikuma
tiesibas nav izmantotas un apdrosinasanas ligums ir speka.
Ja apdroSinajuma néméjs izmanto atteikuma tiesibas, tad
COMPENSA ne vélak ka 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika
péc atteikuma sanemsanas atmaksa apdro$inajuma néméjam ap-
drosinasanas prémijas dalu, kuras apmeérs tiks noteikts, no iemak-
satas apdrosinasanas prémijas atskaitot dalu par periodu, kura
apdrosinasanas ligums bija spéka.
Ja apdrosinasanas ligums tiek noslégts uz periodu, kas mazaks par
30 (trisdesmit) dienam vai tiek noslégts Sauszemes transportli-
dzek]u ipasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas
ligums vai Celojumu apdroginasanas ligums, Apdrosinajuma né-
méjs atteikuma tiesibas izmantot nevar.
Informacija par apdrosinasanas ligumu
Apdrosinasanas ligums stasies spéka attieciga apdro$inasanas vei-
da apdroginasanas noteikumos noteiktaja kartiba.
Gadijuma, ja Celojumu apdrosinasanas ligums tiek noforméts,
Apdroginatajiem vai Apdros$inajuma néméjam atrodoties arpus
mitnes zemes, ligums stajas spéka péc 48 (Cetrdesmit astonam)
stundam kops COMPENSA noteiktas apdroginasanas prémijas
samaksas pilna apméra.
Detalizéta informacija par apdrosinasanas ligumu, t.sk. informa-
cija par tiesibam pirms termina izbeigt apdrosinasanas liguma

darbibu, ir noradita attieciga apdrosinasanas veida apdrosinasanas
noteikumos, kas ir apdrosinasanas liguma neatnemama sastavda-
la, un Sauszemes transportlidzek|u ipasnieku civiltiesiskas atbildi-
bas obligatas apdrosinasanas likuma.

COMPENSA un apdroginajuma néméja attiecibam pirms distan-
ces liguma noslégdanas tiek pieméroti Latvijas Republikas norma-
tivie akti. Ja apdrosinasanas liguma nav panakta cita vieno$anas,
tad ar apdrosinasanas liguma izpildi saistitiem stridiem tiks piemé-
roti Latvijas Republikas normativie akti.

COMPENSA nodrosina apdrosinasanas liguma darbibas laika sa-
zina8anos ar Apdrosinajuma néméju latvie$u valoda. Apdrosinaju-
ma néméjs ir tiesigs sanemt apdro$inasanas liguma noteikumus,
ka arT informaciju saistiba ar ta noslégdanu latviesu, krievu vai an-
glu valoda.

Informacija par garantijas fondu

Pastav Sauszemes transportlidzek|u ipasnieku civiltiesiskas atbildi-
bas obligatas apdrosinasanas garantijas fonds, no kura ir iespé&jama
personai vai mantai nodarito zaudéjumu atlidzinagana Sauszemes
transportlidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas ap-
drosinasanas likuma noteiktajos gadijumos un kartiba.

Stridu izskatiSanas iespéjas

Neskaidribu un citu nesaskanu gadijuma vispirms lidzam sazina-
ties ar COMPENSA.

Jusu sudzibu saistiba ar OCTA apdroginasanas ligumu var izskatit
Latvijas Transportlidzek|u apdrosinataju biroja saskana ar attieci-
gas iestades noteikto kartibu. Papildinformacija ir pieejama Latvi-
jas Transportlidzeklu apdrosinataju biroja majaslapa www.ltab.lv.

11l. PERSONAS DATU APSTRADES NOTEIKUMI

Personas datu apstradi $o noteikumu izpilde COMPENSA veic
saskana ar spéka eso$ajos normativajos aktos datu aizsardzibas
joma, taja skaita Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada
27. aprila Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar
ko atce| Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula),
Fizisko personu datu apstrades likuma, COMPENSA Privatuma
politika un $ajos noteikumos, noteikto.

IV. CITI JAUTAJUMI

|. Apdroginajuma néméjs un Apdroginatais ir iepazinies ar Apdro-
$inaganas produkta informacijas dokumentiem.

2. Ar personas datu apstradi saistito jautajumu gadijuma Apdrosi-
najuma néméjs, Apdrosinatais un Labuma guveéjs ir tiesigs vérsties
elektroniski pie COMPENSA personas datu aizsardzibas specia-
listiem: DPO@compensa.lv.

3. Detalizéta informacija par personas datu apstradi noradita
COMPENSA Privatuma politika.

4. Neskaidribu vai stdzibu gadijuma lidzam sazinaties ar COM-
PENSA: info@compensa.lv; atbilde uz stidzibam, kas pamatota ar
apdrosinasanas liguma izpildi vai nepienacigu izpildi, tiek sniegta
20 (divdesmit) dienu laika, pemot véra noradito kontaktinformaciju.
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