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Neatkariga revidenta zinojums

ADB Compensa Vienna Insurance Group akcionariem
Zinojums par atsevisku finanSu parskatu reviziju
Slédziens

Més esam veikuSi ADB Compensa Vienna Insurance Group (“Uznémums”) atseviSko finanSu
parskatu reviziju. Uznémuma atseviskie finan8u parskati ietver $adus dokumentus:

atseviSks parskats par finanSu stavokli 2017. gada 31. decembrT,

atsevisks apvienotais ienakumu parskats par iepriekS&jo parskata periodu,

atseviSks parskats par pasu kapitala izmainam iepriekS€ja parskata perioda,

atseviSks parskats par naudas plusmam iepriek$éja parskata perioda, un

piezimes pie atseviSkiem finanSu parskatiem, kuras aprakstitas galvenas gramatvedibas
politikas un sniegta cita paskaidrojosa informacija.

Més uzskatam, ka klatpievienotie atseviskie finansu parskati sniedz patiesu un godigu
atspogulojumu par Uznémuma nekonsolidéto finanSu stavokli 2017. gada 31. decembri un ta
nekonsolidétie finanSu rezultati un ta nekonsolidétas naudas plismas iepriek$€ja parskata
perioda atbilst starptautiskajiem FinanSu parskatu standartiem, kas tiek pieméroti Eiropas
Savieniba.

Slédziena pamatojums

Més veicam reviziju saskana ar Starptautiskajiem revizijas standartiem (SRS). Masu pienakumi
atbilstosi Siem standartiem ir aprakstiti mUsu zinojuma sadalad Revidenta pienakumi, veicot
atsevisSku finansu parskatu reviziju. Més esam neatkarigi no Uznémuma saskana ar
Starptautiskas Etikas standartu padomes Profesionalu gramatvezu Etikas kodeksa
rokasgramatas (IESBA kodekss) noteikumiem un més ievérojam citus étikas pienakumus
saskana ar Lietuvas Republikas Likuma par finanSu parskatu reviziju nosacijumiem un IESBA
kodeksa prasibam. Més uzskatam, ka masu iegatie revizijas pieradijumi ir pietiekami un
atbilstosi, lai uzskatitu madsu slédzienu par pamatotu.

Galvenie revizijas jautajumi

Galvenie revizijas jautajumi ir tadi jautajumi, kas saskana ar masu profesionalo viedokli, bija
visnozimigakie, veicot atseviSku finanSu parskatu reviziju par attiecigo periodu. Sie jautajumi
tika izskatiti atseviSku finanSu parskatu revizijas ka tadas konteksta un veidojot misu slédzienu
par to, més nesniedzam atsevisSku slédzienu par Siem jautajumiem. Katrs audita jautajums un
musu attieciga atbilde ir aprakstita talak dokumenta.
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Nematerialas vertibas (Goodwill) novértejums

Nematerialas vértibas neto aktivu vértiba, kas noréadita atseviSkajos finansu péarskatos 2017.
gada 31. decembri un 2016. gada 31. decembrT ir 10 566 tikstoSi EUR.

Atsauce uz atseviskiem finansu parskatiem: “Nemateriala vertiba” 29. lapaspusé (Galvenas
gramatvedibas politikas) un 1. piezime “Nematerialie aktivi’ 51. lapaspusé (Piezimes pie

atseviSkiem finanSu parskatiem.

Galvenais revizijas jautajums

Ka jautajums tika risinats misu revizijas
ietvaros

ADB Compensa Vienna Insurance Group
atzina Nematerialo vértibu ka naudu
ienesosu vienibu, iegadajoties
apdrosinasanas uznémumu Lietuva un
Latvija no Compensa TU S.A. Vienna
Insurance Group. Darfjums notika 2015.
gada. Naudu ieneso8$as vienibas atgustama
summa 2017. gada 31. decembrT tika
noteikta, pamatojoties uz diskontéto naudas
plismu projekcijam, pamatojoties uz vadibas
sagatavotajam piecu gadu finansu
prognozém, tostarp galigo vértibu.

Naudu ieneso$as vienibas atglstamas
summas noteikSana ir process, kura ietvaros
vadibai jaizdara batiski spriedumi, tostarp,
attieciba uz nakotnes pamatdarbibas naudas
plismam, izaugsmes tempiem un diskonta
likmém. Attiecigi, més esam identificéjusi So
jautajumu ka galveno revizijas jautajumu.

Misu veikto revizijas proceduru ietvaros tika veiktas
Sadas darbibas:

e Uznémuma budzeta sastadiSanas kartibas
novértéjums, salidzinot faktiskos gada
rezultatus ar sakotnéjam prognozém un
nemot véra Sos novérojumus, izvertejot
veiktas analizes jutigumu;

e Mdasu vertéSanas specialistu piesaiste, kuri
palidz€ja mums veikt Sadas darbibas:

o noveértét vértibas samazinajuma
modela metodologijas atbilstibu
attiecigajiem gramatvedibas
standartiem un parbaudtt vértibas
samazinajuma modela matematisko
precizitati;

o parbaudit galvenos pienémumus,
kas izmantoti modelt, salidzinot bruto
prémijas, pardoto polisu skaita
pieaugumu un zaudé&jumu attiecibas
ar vésturiskajiem rezultatiem un
nozares datiem, salidzinot
prognozétos izaugsmes tempus,
diskonta likmi ar apdroSinaSanas
nozaré piemeéroto;

o parbaudit vértibas samazinajuma
modela jutigumu pret galveno
pienémumu izmainam, lai izprastu
§adu izmainu ietekmi uz pielaides
lTmeniem;

e Uznémuma atklatas informacijas
pietiekamibas novértéjums attieciba uz
vértibas samazinasanas parbaudi.
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Uzkrajumu prasijumu segSanai noteikSana

Uznémuma neizmaksato parapdrosinasanas atlidzibas pieprasijumu bruto rezerve 2017. gada 31.
decembrT sasniedza 23,9 miljonus EUR (2016. gada 31. decembri: 20,5 miljonus EUR). Neizmaksato
parapdrosinasanas atlidzibu bruto rezerves izmainas 2017. gada sasniedz 3,4 miljonus EUR

(pieaugums).

Atsauce uz atseviSkiem finan8u parskatiem: “Apdrosinasanas tehniskie uzkrajumi” 32. lapaspusé
(Galvenas gramatvedibas politikas) un 7. piezime “Tehniskie uzkrajumi” 58. lapaspusé (Piezimes pie

atseviskiem finanSu parskatiem).

Galvenais revizijas jautajums

Ka jautajums tika risinats muasu revizijas ietvaros

Uznémuma ka nedzivibas apdrosinataja
neizmaksato atlidzibas pieprasijumu bruto
rezerve (“rezerve atlidzibas pieprasijumu
segSanai”) veido galveno apdroSinasanas ligumu
saistibu elementu, kas tiek atspogulots
Uznémuma atseviSkaja finanSu stavokla parskata.
Galvenas rezerves atlidzibas pieprasijumu
segsanai ir saistitas ar obligato transportlidzekla
civiltiesisko apdroSinasanu, transportlidzekla pasu
bojajumu apdrosinaSanu un TpaSuma portfeliem.
Vadiba izmanto vairdkas kompleksas un
subjektivas aktuaras metodes, lai noteiktu $adu
rezervju summas parskata gadam, gan attieciba
uz iesniegtajiem atlidzibas pieprasijumiem (piem.,
RBNS) vai neiesniegtajiem atlidzibas
pieprasijumiem (piem., IBNR). |Izmantoto modelu
kompleksais rakstus var izraisit klidas, ko rada
nepareiza vai nepreciza datu ievade vai modelu
dizains vai pielietojums. Tadéjadi akturaro
prognozu pamata esoso datu pilnigums un
precizitate bija batisks revizijas jautajums.
Rezerves atlidzibas pieprasijumu segSanai
aprékins lielda méra parasti ietver vadibas
spriedumus, galvenokart attieciba uz
pienémumiem par nakotnes notikumiem un
attistibu. Salidzino8i nelielam §adu pienémumu
izmainam var bt bitiska ietekme uz rezervju
atlidzibas pieprasijumu segSanai aprékinatajam
summam. Pienémumi, uz kuriem attiecas
vislielaka aprékinu neskaidriba ir tiek, kas attiecas
uz zaudéjumu likmém, atlidzibas pieprasijumu
biezumu, vidéjam atlidzibas pieprasijumu
summam, tiesas cela piedzitam kompensacijam,
diskonta likmém, nakotnes ikgad&jo maksajumu
summu izmainam, regresu un sagaidamo
apmaksas periodu.

Mdasu audita procediras, kas tika veiktas ar masu aktuaru
un IT specialistu palidzibu, cita starpa ietvéra Sadas
darbibas:

o Parbaudrtt galveno kontrolraditaju, kas ir saistiti ar
neizmaksato atlidzibas pieprasijumu rezerves izveidi un
neizmaksato atlidzibas pieprasijumu rezerves korekcijam,
dizainu, Tsteno$anu un darbibas efektivitati, tostarp
attiecigos vadibas parskata kontrolraditajus gramatvedibas
un aktuaros kontrolraditajus, pieméram, aktuaro aprékinu
pamata esoSo pamatdatu salidzinaSana (pieméram
zinojumi par segtajiem un piekrituSajiem atlidzibas
pieprasijumiem, sanemtajam prémijam un atlidzibas
pieprasijumu skaitu), ka art parbaudtt visparéjo
kontrolradrtaju datu ekstrahé&Sanu un validaciju IT vidée.

. Novertét Uznémuma piemeérotas aktuaras
metodologijas un pienémumu pamatotibu, tostarp, jo Tpasi,
zaudéjumu attiecibas, atlidzibas pieprasijumu biezumu un
vidéjo atlidzibas pieprasijumu apméru, gaidamas tendences
attieciba uz vienoSanos tiesa, pieskaitijumus nakotnes
atlidzibas pieprasijumu inflacijai (tostarp gada
maksajumiem), diskonta likmes, gaidamos apmaksas
datumus un apmaksas terminus, atsaucoties uz Uznémuma
pielietotajam metodém un pienémumiem iepriek$é&ja
perioda un visparéjo nozares praksi, ka art nemot véra
piemérojamos juridiskos un likuma nosacijumus attiecigo
finanSu parskatu standartu prasibas.

. Veikt retrospektivu visu finansu ligumu portfelu
analizi, analizéjot Uznémuma iepriek$&ja gada beigas atzito
neizmaksato atlidzibas pieprasijumu bruto rezerves
precizitati un pilnigumu, salidzinot So analizi ar Uznémuma
aprékiniem un sanemot vadibas paskaidrojumus par
jebkadam buatiskam at3kiribam.
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Nemot véra augstak minétos faktorus, més Attieciba uz visiem batiskajiem apdrosina$anas Iigumu

uzskatam, ka nedzivibas apdroSinasanas portfeliem, pieméram, citu starpa, transportlidzekla obligato
atlidzibas pieprasijumu rezervju noteikSana ir civiltiesisko apdrosinasanu, transportlidzekla pasu bojajumu
batisks revizijas jautajums. un nekustama Tpasuma bojajumu apdrosinasanu, sagatavot

neatkarigu neizmaksato atlidzibas pieprasijumu bruto
rezerves aprékinu, salidzinat masu aprékinus ar Uznémuma
apréekiniem un sanemt vadibas paskaidrojumus par
jebkadam batiskam atSkirtbam.

Cita informacija

Cita informacija ietver informaciju, kas ir ieklauta Uznémuma vadibas zinojuma, tacu neietver atseviskos
finanSu parskatus un masu revidenta zinojumu par Siem parskatiem. Par citu informaciju atbildtbu
uznemas vadiba.

Muasu slédziens par atseviSkajiem finanSu parskatiem neietver citu informaciju, iznemot, ciktal masu
zinojuma neparprotami noradits, més nesniedzam nekadas garantijas par Siem secinajumiem.

Attieciba uz masu veikto atseviSku finanSu parskatu reviziju, masu pienakums ir izlastt citu informaciju un,
to darot, izsvert, vai cita informacija ir batiski neatbilstiga atseviSkajiem finanSu parskatiem vai
zinaSanam, ko esam guvusi revizijas laika, vai 81 informacija ir ka citadi klddaina. Ja, pamatojoties uz
veikto darbu, esam secinajusi, ka 3T cita informacija ir kltidaina, masu pienakums ir zinot par So faktu.
Masu riciba nav faktu, par kuriem bitu nepiecieSams zinot.

Tapat misu pienakums ir izsvért, vai Uznémuma vadibas zinojuma par finanSu gadu, par ko tiek
sagatavoti atseviskie finandu parskati, ieklauta informacija atbilst atseviSkajiem finanSu parskatiem un vai
vadibas zinojums ir sagatavots saskana ar piemérojamam tiesibu aktu prasibam. Pamatojoties uz
atsevisku finan8u parskatu revizijas gaita veikto darbu, més uzskatam, ka attieciba uz visiem batiskajiem
aspektiem:

e Uznémuma vadibas zinojuma par finanSu gadu, par ko tiek sagatavoti atseviskie finan8u parskati,
sniegta informacija atbilst atseviSkajiem finanSu parskatiem; un

e Uznémuma vadibas zinojums ir saskana ar Lietuvas Republikas Uznémumu finan8u parskatu
likuma prasibam.

Vadibas un personu, kas uznemas atbildibu par atseviSkiem finanSu parskatiem, pienakumi

Vadibas pienakums ir sagatavot atseviSkus finanSu parskatus, kas sniedz patiesu un godigu
atspogulojumu saskana ar Eiropas Savieniba spéka esoSajiem FinanSu parskatu standartiem, un veikt
tadu iek8éjo kontroli, kddu vadiba uzskata par nepiecieSamu, lai nodroSinatu, ka atseviskie finansu
parskati tiek sagatavoti bez batiskdm neatbilsttbam krapsanas vai kltdu dél.

Sagatavojot atseviSkos finanSu parskatus, vadibas pienakums ir novértét Uznémuma spéju turpinat ta
darbibu, atklajot, ciktal piemérojams, ar uznémuma nepartrauktu darbibu saistitos jautajumus un
piemérojot uznémuma nepartrauktas darbibas principu gramatvediba, iznemot, ja vadiba plano likvidét
Uzneémumu vai apturét darbibu, vai Uznémuma vadibai nav citas reéalistiskas alternativas, ka vien likvidet
Uznémumu vai apturét ta darbibu.

Personas, kuras Tsteno Uznémuma parvaldibu, ir atbildigas par Uznémuma finanSu parskatu
sastadiSanas kartibas uzraudzibu.

©2018 KPMG Baltics, UAB, Lietuvas sabiedriba ar ierobezZotu atbildibu un KPMG
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Revidenta pienakumi, veicot atseviSku finanSu parskatu reviziju

Muasu mérkis ir gat pamatotu parliecibu par to, vai atseviski finan8u parskati kopuma nesatur batiskas
neatbilstibas, kas radusas krapSanas vai klidas dél, un sniegt revidenta zinojumu, kas ietver misu
sledzienu. Pamatota parlieciba ir augsts parliecibas limenis, tacu ta nav garantija, ka saskana ar ISA
veikta revizija vienmér iespéjams konstatét batiskas neatbilstibas, ja tadas pastav. Neatbilstibas var
rasties krapSanas vai kltdas dél un ir uzskatamas par batiska, ja pastav pamats uzskatit, ka atseviski vai
kopuma tas varétu ietekmét ekonomiskos lémumus, kas tiek pienemti, pamatojoties uz Siem
atsevi8kajiem finanSu parskatiem.

Saskana ar ISA veiktas revizijas ietvaros més izdaram profesionalus spriedumus un saglabajam
profesionalu skepsi visa revizijas gaita. Tapat més:

¢ Identificéjam un izvértéjam atsevisko finanSu parskatu batisku neatbilstibu risku, kas var rasties
krapsanas vai kltdas dél, izstradajam un veicam revizijas proceddras, lai reagétu uz $adiem
riskiem un gatu revizijas pieradijumus, kas ir pietiekami un atbilstosi, lai veidotu misu slédziena
pamatojumu. KrapSanas radrtu batisku neatbilstibu nenoteikSanas risks ir ievérojami augstaks,
neka risks nepamanit kladu raditas bitiskas neatbilstibas, jo krédpSana var ietvert slepenas
vienosanas, viltoSanu, apzinatu informacijas nesnieg$anu, sagrozijumus vai iek$éjas kontroles
neievérosanu.

e Gustam izpratni par iekS&jo kontroli, kas attiecas uz reviziju, lai izstradatu apstakliem atbilstoSas
revizijas proceddras, taCu més neizsakam viedokli par Uznémuma iek$g&jas kontroles mehanismu
efektivitati.

e lzvertéjam izmantoto gramatvedibas politiku atbilstibu un gramatvedibas aprékinu un saistito
vadibas pazinojumu pamatotibu.

¢ |zdaram secindjums par vadibas pielietotd uznémuma nepartrauktas darbibas principa
pamatotibu un, pamatojoties uz revizijas laika gatajiem pieradijumiem, secinam, vai pastav
batiskas neskaidribas attieciba uz notikumiem vai apstakliem, kas varétu radit pamatotas Saubas
par Uznémums spéju turpinat darbibu. Ja més secinam, ka pastav $adas pamatotas Saubas,
musu pienakums ir noradit masu revidentu zinojuma uz attiecigajiem pazinojumiem atseviskos
finanSu parskatos, vai, ja $adi pazinojumi ir nepietiekami, maintt masu slédzienu. Masu
secinajumi ir balstiti uz pieradijumiem, kas guti [Tdz ST revidenta zinojuma sastadiSanas datumam.
Tacu turpmaki notikumi un apstakli var radrtu situaciju, kura Uznémums vairs nav spéjigs turpinat
savu darbibu.

¢ Noveértéjam atseviSku finanSu parskatu visparéjo organizaciju, struktiru un saturu, tostarp
sniegtos pazinojumus un to, vai atseviSkie finanSu parskati atspogulo to pamata esoSos
darijumus un notikumus, sniedzot godigu atspogulojumu.

Més pazinojam atbildigajam personam, cita starpa, par planoto revizijas apméru un terminiem un
batiskiem revizijas rezultatiem, tostarp jebkadiem bitiskiem iek$&jas kontroles trikumiem, ko esam
identificéjusi revizijas laika.

Més iesniedzam atbildigajam personam pazinojumu, ka esam ievérojusi attiecigas ar neatkaribu saistitas
étikas prasibas, un pazinojam par visam attiectbam un citiem jautdjumiem, kas pamatoti varétu ietekmét
masu neatkartbu un, kur piemérojams, saistitos droSibas pasakumus.

Pamatojoties uz jautajumiem, ko esam pazinojusi atbildigajam personam, més nosakam jautdjumus, kam
ir vislielaka ietekme uz atseviSku finan8u parskatu par attiecigo periodu reviziju un kas tadé&jadi ir
uzskatami par batiskiem revizijas jautajumiem. Mé&s aprakstam Sos jautajumus mdsu revidentu zinojuma,
iznemot gadijumos, ja likumi vai normativie akti aizliedz Sada jautajuma publiskoSanu vai, |oti retos
gadijumos, més secinam, ka Sis jautdjums nav jaieklauj mdsu zinojuma, jo Sadas ieklauSanas pamatoti
sagaidamas negativas sekas parsniedz Sadas ieklauSanas radtto sabiedrisko labumu.
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Zinojums par citam juridiskajam un regulativajam prasibam

Saskana ar akcionaru kopsapulces [Emumu, més pirmo reizi tikdm noziméti veikt Uznémuma
atsevisko finansu parskatu reviziju 2015. gada 15. septembri. Misu uzdevums revidét
Uznémuma atseviSkos finanSu parskatus tiek atjaunots katru gadu saskana ar akcionaru
kopsapulces [Emumu un kopuma més esam veikusi S0 uzdevumu 3 gadus péc kartas.

Més apliecinam, ka masu revidentu slédziens, kas noradits St zinojuma Slédziena sadala atbilst
papildu zinojumam, kas tika iesniegts Uznémumam un ta Revizijas komisijai kopa ar So
neatkariga revidenta zinojumu.

Més apstiprinam, ka saskana ar masu riciba esoso informaciju, Uznémumam sniegtie
pakalpojumi atbilst likumu un normativo aktivo prasibam un nav uzskatami par ar reviziju
nesaistitiem pakalpojumiem, kas minéti Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr.
537/2014 5. panta (1). dala.

Revizijas laikd més neesam sniegusi nekadus citus pakalpojumus, iznemot atseviSku finanSu
parskatu revizijas pakalpojumus.

KPMG Baltics, UAB varda

/paraksts/
Domantas Dabulis
Partneris

Sertificéts revidents

Vilna, Lietuvas Republika
2018. gada 26. marts
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atbildTbu un KPMG neatkarigu ar Sveices uznémumu KPMG
International Cooperative (“‘KPMG International”) saistrtu
komercuznémumu tikla dalibniece. Visas tiesibas aizsargatas.
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GADA PARSKATS PAR 2017. GADU
Vadibas zinojums
VIENNA INSURANCE GROUP DALA

Uznémuma profils

“Meées sniedzam musu klientiem Austrija un CAE pielagotus produktus un pakalpojumus,
kas atbilst vinu vajadzibam. Misu stratégijas pamata ir ilgtermina rentabilitate un stabila
ienémumu pieaugums, padarot mis par uzticamu partneri strauji mainiga pasaulé.”

Vienna Insurance Group (VIG) strada vairak neka 25 000 darbinieku 50 uznémumos 25 valstis.
Meés izstradajam apdroSinasanas risinajumus, kas atbilst personigajam un vietéjam prasibam,
kas ir padarijis mas par apdroSinaSanas nozares lideri Austrija un Centralaja un Austrumeiropa
(CAE).

Pieredze un stabilitate

Vienna Insurance Group ir starptautiska apdrosinasanas uznémumu grupa, kuras galvena mitne
atrodas Austrijas galvaspilséta. Péc dzelzs priekS8kara kriSanas 1989. gada VIG strau;ji
sinonims ar stabilitati un pieredzi, nodroSinot finansialu aizsardzibu pret riskiem. Grupas
aizsakumi mekléjami 1824. gada. Pieredze gandriz divu gadsimtu garuma apvienojuma ar fokusu
uz miasu galveno kompetenci — apdrosinaSanas segumu — veido pamatigu un droSu pamatu
vairak neka 20 miljoniem Grupas klientu.

KoncentrésSanas uz Centralas un Austrumeiropas tirgu

Papildus Austrijas tirgum, VIG neparprotami uzskata Centralo un Austrumeiropu par savu vietéjo
tirgu. Grupa gust vairak neka pusi prémiju ienémumu CAE. VIG darbiba galvenokart vérsta uz So
regionu. Tas galvenokart atspogulo CAE ekonomiskas izaugsmes prognozes — Seit tiek paredzéts
gandriz divas reizes lielaks pieaugums neka Rietumeiropa, ka ari, tiek nemts véra pasreizéjais
apdro$inasanas blivums, kas joprojam ir ievérojami zemaks neka vidéji ES.

Klatbutne vietéja tirga

VIG galvenais pienakums ir finansiali pasargat klientus pret riskiem. Grupa isteno vairaku zimolu
stratégiju, koncentréjoties uz stabiliem vietéjiem tirgiem, ka arT lokalu parvaldibu. Grupas
panakumi un ciesSa sadarbiba ar klientiem ir atkariga no katra atseviSka zimola stiprajam pusém
un zinatibas.

Labi finanSu raditaji un kreditreitings

Plasi pazistama reitingu agenttra Standard & Poor’s ir pieskirusi VIG A+ reitingu ar stabilam
perspektivam, kas nozimé, ka tas ir viens no augstak novértétajiem uznémumiem Vines akciju
birzas vado$o akciju indeksa, ATX. Vienna Insurance Group tiek kotéta gan Vines, gan Pragas
birza. Wiener Stadtische Versicherungsverein — stabils pamata akcionars ar ilgtermina
perspektivu — ir aptuveni 70% VIG akciju Tpasnieks. Atlikusas akcijas ir brivi apgrozamas.
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ORGANIZACIJA

Compensa Vienna Insurance Group UABD tika nodibinata 2015. gada augustd saskana ar
Austrijas uznémuma VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe Iémumu,
kas kontrolé 100% Uznémuma akciju. 2017. gada janvari apdroSinaSanas uznémuma juridiskais
statuss tikai mainits no privatas apdrosinadanas akciju sabiedribas (Compensa Vienna Insurance
Group UADB) uz publisku apdroSinasanas akciju sabiedribu (ABD Compensa Vienna Insurance
Group; turpmak saukta — Uznémums).

2017. gada Uznemuma parakstitais kapitals bija 9,7 miljoni EUR (97 000 akcijas). Uznémumam
bija divi meitas uznémumi: UAB Compensa Services (Lietuva), kas sniedz nedzivibas
apdrosinasanas tirdzniecibas un atlidzibas pieprasijumu izskatiS8anas pakalpojumus un SIA
Compensa Services (Latvija), kas sniedz nedzivibas apdroSinaSanas tirdzniecibas
pakalpojumus. Uznémuma parvaldes struktdras ir akcionaru kopsapulce, uzraudzibas padome
un valde. 2017. gada Uznémumu vadija Valde Izpilddirektora Deividas Raipa vadiba.

Valdi veido tris Valdes locekli:

- Deividas Raipa, Uznémuma Valdes priekSsédétajs un Izpilddirektors. Darbojas ka
radniecigo uznémumu UAB Compensa Services (Ukmergeés st. 280, Vilna, LT-09300,
Lietuvas Republika, registracijas numurs 302701871) un SIA Compensa Services
(Vientbas gatve 87H, Riga, LV-1004, Latvijas Republika, registracijas numurs
40103534334) Valdes priekssedetajs un UAB Compensa Services (Ukmergés st. 280,
Vilna, LT-09300, Lietuvas Republika, registracijas numurs 302701871) izpilddirektors.

- Nicolas Mucherl, Uznémuma Finansu direktors un Valdes loceklis. Darbojas ka radniecigo
uznémumu UAB Compensa Services (Ukmergés st. 280, Vilna, LT-09300, Lietuvas
Republika, regdistracijas numurs 302701871) un SIA Compensa Services (Vienibas gatve
87H, Riga, LV-1004, Latvijas Republika, regdistracijas numurs 40103534334) Valdes
loceklis, k& arT ienéma Valdes locekla amatu (lidz 27.12.2017.) uznémuma InterRisk
Vienna Insurance Group AAS (Udens iela 12-115, Riga, Latvijas Republika, registracijas
numurs: 40003387032).

- Jaanus Seppa, Uznémuma lgaunijas filiales vaditajs un Uznémuma Valdes loceklis. Vins
ienéma Valdes locekla amatu (Iidz 08.05.2017.) uznémuma Energy Broker OU (J&e tn 5,
Tallina, 10151, registracijas numurs 12055785).

Uznémuma darbibas pamata ir nedzivibas apdrosinasana. Licenci nedzivibas apdrosinasanas
pakalpojumu sniegSanai 2015. gada jdlija izsniedza Lietuvas banka. Ta attiecas uz sadam
apdro$inasanas darbibam: nelaimes gadijumu apdrodinasana; slimibas apdrosinasana;
sauszemes transportlidzek|u (iznemot dzelzcela ritoSo sastavu) apdroSinadSana; dzelzcela ritoSo
sastdvu apdrosinaSana; kugu (juras un iek$&jo adenu) apdroSinasSana; parvadajumu
apdrosinasana; TpaSuma (iznemot Apdrosinasanas likuma 7. panta 3., 4., 5., 6. un 7. punkta
minéto) apdrodinasana pret ugunsgrékiem un dabas katastrofam; 1paSuma citu risku
apdro8inadSana (iznemot 8. apakSpunkta minéto); sauszemes transportlidzeklu civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasana; kugu (jaras un iekS&jo Gdenu) civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana;
visparéja civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana; finandu zaudéjumu apdrosinasana; juridisko
izdevumu apdroSinasana; palidzibas apdroSinasana; obligata transportlidzeklu civiltiesiskas
atbildibas apdrosinadana; apdroSinaSanas starpniecibas obligata civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasana; buvuznéméju obligata civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana. 2016. gada jalija
ar Lietuvas bankas lemumu, licence tika paplaSinata, pieskirot tiesibas veikt dzelzcela uznémumu
(parvadataju) un uznémumu, kuri izmanto sabiedrisko dzelzcela infrastruktdru, obligato
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu. 2017. gada janvari, nemot veéra tiesiska reguléjuma
izmainas, bavuznémeéju obligatas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas licence tikai mainita uz
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civilas badvniecibas darbu un badvniecibas, rekonstrukcijas, remonta, renovacijas
(modernizacijas), nojaukSanas vai kultiras mantojuma €ku restauracijas civiltiesiskas atbildibas
apdro8inaSanas licenci. 2017. gada marta, saskana ar Lietuvas bankas Iémumu, licence tika
paplasSinata, ieklaujot tiesibas veikt lidaparatu apdroSindSanu, lidaparata izmantoSanas
civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu, aizdevumu apdro$inasanu, vértspapiru apdrosinasanu,
ka art dazadus obligatas apdroSinasanas veidus: advokatu obligatas profesionalas civiltiesiskas
atbildibas apdrosinadanu, tiesu izpilditaju obligatas profesionalas civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasanu, revidentu uznémumu obligatas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu, tarisma
pakalpojumu sniedz€ju obligatas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu, notaru obligatas
profesionalas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu, vado$o pétnieku un biomedicinas izpétes
darbuznémeéju obligatas civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanu, buvprojektu izstradataju
obligatas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu, blvuzraugu obligatas civiltiesiskas atbildibas
apdro8inasanu, buvprojektu (to dalu) inspektoru darbuznéméju obligatas civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasanu, veselibas apripes iestazu obligatas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu pret
nodarito kaitéjumu, konsularo amatpersonu, kuras veic notarialas darbibas obligatas civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanu, parstrukturizacijas administratoru obligatas profesionalas civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanu, maksatnespéjas administratoru, kuri vada uznémumu maksatnespéjas
procesus, obligatas profesionalas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu, licencétas personas
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu pret citam pusém nodarito kaitéjumu, nosakot nekustama
ipaSuma kadastralo vértibu un TpaSuma vai uznémumu novértéSanas komercuznémumu un
neatkarigu TpaSumu vai uznémumu vértétaju obligatas profesionalas civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasanu. Péc licences paplasinaSanas 2017. gada marta, Uznémumam ir tiesibas veikt
visas nedzivibas apdrosinasanas darbibas.

Struktura

Uznémuma galvenad mitne atrodas Vilna, Lietuva, un tam ir filidles Riga, Latvija, un Tallina,
Igaunija. Visi departamenti tiek organizéti, izmantojot Baltijas limena matricas pieeju. Uznémums
isteno vairdkkanalu izplatiSanas pieeju visos tirgos. Uznémums isteno tirdzniecibu ar radniecigo
uznémumu UAB Compensa Services (Lietuva) un SIA Compensa Services (Latvija) regionalo
tirdzniecibas biroju starpniecibu.

Darbibas rezultati

2017. gada Uznémuma bruto parakstito prémiju summa sasniedza 55,0 miljonus EUR. Lielako
apdro8inasanas portfela dalu veido transportlidzeklu civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana 48%;
transportlidzeklu pasu bojajumu apdroSina8ana (Kasko) — 25% un TpaSuma apdroSinasanas
[Tnijas -24%. Gada laika lielaka dala - 71% no kopé&jam bruto parakstitajam prémijam — tika
parakstitas Lietuva; 18% - Latvija; 11% - Igaunija. Igaunijas filidle uzsaka tirdzniecibu 2016. gada
februart.

2017. gadad zaudéjumi pirms nodokliem bija 3,5 miljoni EUR (2016. gada: 8,9 miljoni EUR).
Uznémums pelna no neto nopelnitajam prémijam sasniedza 22,4 miljonus EUR. Izmaksjamo
atlidzibas pieprasijumu summa bija 15,0 miljoni EUR. Neto darbibas izmaksas bija 11,3 miljoni
EUR (2016. gada: 12,9 miljoni EUR).

Uznémuma neto kombinétais raditajs 2017. gada bija 117,2%. Sis raditajs tiek aprekinats ka riska
parakstiSanas izdevumi un ienakumi un neto atlidzibas pieprasijumi un apdro8inasanas pabalstu
maksajumi, tostarp riska parakstiSanas uzkrdjumu neto izmainas, dalits ar neto nopelnitajam
prémijam.

Neto ienakumus no ieguldijumiem 0,5 miljonu EUR apméra veida ieguldijumu realizacija (1,2
miljoni EUR) un parvértéSana (-0,7 miljoni EUR). Gada beigas ieguldijumu aktivi sasniedza 30,1
miljonu EUR (2016. gada beigas: 26,8 miljoni EUR). Aktivi tiek iedaltti fikséto ienakumu
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vértspapiros 98,4% (2016. gada: 98,1%); hipotékas aizdevumos 1,6% (2016. gada: 1,9%); banku
noguldijumos 0% (2016. gada: 0%).

2017. gada beigas akcionaru kapitals sasniedza 22,1 miljonu EUR (2016. gada: 26,2 miljoni
EUR); apdroSinasanas tehniskie uzkrajumi bija 36,2 miljonu EUR (2016. gada: 31,2 miljoni EUR);
saistibas sasniedz 14,7 miljonus EUR (2016. gada: 5,0 miljoni EUR).

2017. gada beigas ADB Compensa VIG kopéja aktivu vértiba bija 91,2 miljoni EUR (2016. gada:
100,0 miljoni EUR).

Stratégija un attistiba 2017. gada

2017. gada Uznemums turpinaja Tstenot savu stratégiju Baltija, koncentréjoties uz galvenajiem
stratégiskajiem aspektiem:

- Portfela lidzsvaro$ana un riska parakstiSanas rezultatu optimizacija

Ar transportlidzek|u apdrosinasanu nesaistitas darbibas dala tika palielinata un tika pieliktas lielas
pales, lai attistitu TpaSuma apdroSinaSanu un diversificétu apdrosinasanas portfeli, nodrosinot
rentablas ilgtermina izaugsmes perspektivas.

- SalidzinoSi zemas apdrosinasanas izplatibas Baltijas tirgi izmantoSana

Uznémums piedava plasu produktu klastu gan privatpersonam, gan uznémumiem. Uznémumam
ir skaidrs meérkis turpinat palielinat savu nedzivibas apdroSinasanas tirgus dalu, izmantojot
salidzino$i zemo apdros$inasanas blivumu Baltijas tirgd. Sis plans tiek sasniegts, nepartraukti
attistot gan mazumtirdzniecibas, gan brokeru izplatiS8anas kanalus, ka arT palielinot tirdzniecibas
speku efektivitati citos pardoSanas kanalos un pardodot pakalpojumus, informéjot paslaik
neapdroSinatos klientus par potencialajiem riskiem.

- Baltijas méroga sinergija

Uznémums nepartraukti uzlabo ta rentabilitati, istenojot efektivu darbibu Baltijas méroga un
centralizéjot galvenads mitnes funkcijas. Uznémums darbojas ka Baltijas uznémums ar
departamentiem Baltija; vietéja tirgus Tpatnibas risina pieredzéjusi vietéjie vaditaji, kas lauj
pienemt noteiktus [émumus, lai uzlabotu masu patérina un lieliem korporativajiem klientiem
paredzéto produktu cenas konkrétos tirgos.

- Nepartraukta IT sistemu attistiSana, lai uzlabotu darbibas efektivitati

Uznémums nepartraukti veic ieguldijumus ta IT sistémas, istenojot IT projektus atseviskas valstis
un visas Baltijas limeni, tadéjadi uzlabojot operaciju un uznémeéjdarbibas efektivitati vairakas
jomas un departamentos, kas veicina pozitivu klientu un biznesa partneru pieredzi.

Riska vadiba

Riska vadiba Uznémuma tiek organizéta saskana ar mates uznémuma Vienna Insurance Group
standartiem un atbilstoSiem Maksatspéja Il prasibam, ievérojot tris diferencétu Iiniju principu un
uzturot skaidri definétas organizatoriskds un darbibas struktiras, k& ari atbildibas un riska
vadibas procediras. Riska vadibas galvenais mérkis ir nodroSinat Uznémuma ilgtspé&jibu un
maksatspéju pat mazak labvéligos apstaklos, tadejadi jebkura gadijuma garantéjot saistibu pret
klientiem izpildi.
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Efektivas riska vadibas pamata ir efektiva parvaldibas sistéma. Galveno atbildibu par riska
vadibu uznemas Uznémuma Valde. Riska vadiba tiek organizéta saskana ar tris aizsardzibas
ITniju principu. Pirma aizsardzibas Inija — ikdienas riska vadiba, ko 1steno tieSie vaditaji sava
kompetences joma. Otra aizsardzibas linija — riska vadibas funkcijas 1pasnieks (riska vaditjs)
uznemas atbildibu par riska vadibas un iekS&jo kontroles sisttmu organizaciju, riska vadibas
pasakumu koordinaciju, tostarp pasu riska un maksatspéjas novértéSanas procesu, sniedz
palidzibu Valdei un tieSajiem vaditajiem ar risku saistitos jautajumus un ir tieSi paklauts
Uznémuma Valdei. Otra aizsardzibas linija ietver arT atbilstibas funkciju, kas nodroSina atbilstibu
likumiem, normativajiem aktiem un administrativajiem noteikumiem, novérté tiesiskas vides
izmainu potencialo ietekmi un parvalda atbilstibas riskus. Tre$o aizsardzibas liniju veido iek5é&ja
revizija, kuras ietveros tiek veikts riska vadibas sistémas, galveno uznémeéjdarbibas procesu un
atbilstibas neatkarigs novertéjums. Personas, kuras pilda pamata funkcijas, atbilst atbilstibas un
piemérotibas kritérijiem. Riska vadibas pasakumus koordiné art Vienna Insurance Group,
tadejadi nodrosinot papildu kontroli un daloties ar labako praksi un zinatibu grupas uznémumu
vidu. Uzneémums veicina riska kultdru, kura katrs darbinieks jutas atbildigs par ikdienas riska
vadibu, nekavéjoties informé par potencialajiem riskiem un incidentiem, izprot piemérojamo
kontroles procediru nepiecieSamibu.

Galvenie riska vadibas dokumenti ir riska stratégija un riska politika. Riska stratégijas mérkis ir
integrét riska uztveri planoSanas, uznémeéjdarbibas un lEmumu pienemsanas procesa, nodrosinot
uznémuma ilgtspé&jibu, vienlaikus saglabgjot atbilstoSu maksatsp&jas normu un nodrosinot
efektivu riska vadibu Compensa. Riska stratégija tiek izvértéta katru gadu saskana ar Riska un
maksatspéjas novertéSanas proceduru (ORSA) un, ja nepiecieSams, ta tiek papildinata saskana
ar ORSA rezultatiem un uznéméjdarbibas stratégiju. Riska vadibas politika apraksta Uznémuma
riska vadibas sistému un galvenos riska vadibas procesus, nosaka atbildibas un Uznémuma
pienemtas riska kategorijas.

Uznémums ir pienémis atalgojuma politiku, kas nosaka vienotu atalgojuma prakses izveides,
istenoSanas un uzraudzibas struktiru saskana ar Uznémuma uznémeéjdarbibas un riska vadibas
stratégiju, riska profilu, mérkiem, riska vadibas praksém, ilgtermina interesém un rezultatiem.
Compensa galvena kompetence ir profesionals darbs ar risku. ApdroSinaSanas biznesa pamata
ir apzinata dazadu risku uznemsanas un rentabla risku vadiba. Papildus uznemtajiem klientu
riskiem, Uznémums saskaras arT ar citiem riskiem, pieméram, apdroSinaSanas risku, kas izriet no
nedzivibas un veselibas apdrosinaSanas, investiciju risku (tirgus risku) un ne tikai riskiem, kas ir
neizbégami saistiti ar apdroSinaSanas uznémumu darbibu, pieméram, darfjumu partneru saistibu
nepildiSanas risku, koncentracijas risku, operacionalo risku, reputacijas risku. Visi riski tiek iedalti
desmit riska kategorijas un $is riska kategorijas tiek uzskatitas par galigam un ietver visus
iespé€jamos riska avotus. Galvenas riska kategorijas ir:

e Nedzivibas apdrosinaSanas risks izriet no nedzivibas apdrosinasanas ligumu saistibam
neatbilstoSas cenu noteikS8anas un pienémumu sagatavoSanas gadijuma. Riski
galvenokart tiek parvalditi, izmantojot aktuaros mode|us, lai noteiktu cenas un uzraudzitu
atidzibas pieprasijumu gaitu, ka arl, defingjot detalizétus noteikumus un kritérijus
attieciba uz parakstisanas riskiem. Sis risks tiek parvaldits arf nododot dalu uznemto risku
talakapdros$inatajiem.

o Veselibas apdroSinasanas risks izriet no veselibas apdroSinaSanas ligumu saistibam
neatbilsto$as cenu noteik$anas un pienémumu sagatavo$anas gadijuma. Sis risks tiek
parvaldits péc tadiem pasiem principiem ka nedzivibas apdroSinasanas risks.

¢ Dzivibas apdrosinasanas risks izriet no anuitates saistibam transportlidzekla civiltiesiskas
atbildibas apdro§inasanas gadijuma, ja tiek izveidoti neatbilstosi uzkrajumi. Sie riski tiek
parvaldtti péc tadiem pasiem principiem ka nedzivibas apdroSinasanas riski.

e Tirgus risks ir saistits no aktivu un saistibu tirgus vértibas svarstibam tirgus raditaju
negativu izmainu gadijuma, pieméram, akciju cenas, procentu likmes, fpaSuma vertibas,



ADB Compensa Vienna Insurance Group
Atseviskie finansu parskati par 2017. gadu

valttas mainas likmes u.t.t. Tirgus risks tiek ierobezots, izvéloties atbilstoSu ieguldijumu
stratégiju un nosakot ieguldijumu ierobezojumus attieciba uz aktivu tipiem, vértéjumiem,
valatam, koncentraciju, periodiem u.t.t., nemot véra apdroSinasSanas saistibu, vélmes
uznemties risku un gatas pelnas mérku Tpatnibas. Uznémuma ieguldijumu stratégija ir
konservativa un tiek regulari parskatita. leguldijumiem tiek izvéléti tikai tadi aktivi, ar
kuriem saistitos riskus Uznémumes var atzit, izmérit, uzraudzit, parvaldit un kontrolét, un
kas tiek apstiprinati pirms llguma noslég$anas.

e Kreditrisks atspogulo zaudéjumus, kas rodas darijjumu partneriem vai paradniekiem
nepildot savas saistibas vai ja samazinas to kreditvértiba. Risks tiek parvaldits, defingjot
aktivu sadalijuma ierobezojumus attieciba uz darijumu partneru vértéSanu un viena
darfjuma partnera radito risku un, parapdrosinadanas gadijum3, tiek definéti un ievéeroti
parapdrosinataju izvéles kritériji, attieciba uz polises turétajiem, tiek Tstenoti efektivi
paradu piedzinas un atlidzibas pieprasijumu atcelSanas procesi paradu gadijuma.

o Likviditates risks ir risks, ka laikus un bez papildu izdevumiem nebis iespéjams nodrosinat
nepiecieSamos finansu resursus, lai pilditu uznémuma istermina un ilgtermina maksajumu
saistibas, kam iestajies termins. Tas ietver, pieméram, zaudéjumus, kas ir saistiti ar aktivu
un pasivu nesaskanosanu. Risks tiek parvaldits, ievérojot likviditates vadibas politiku,
analiz€jot likviditates vajadzibas un attiecigi nosakot ieguldijumu ierobeZojumus, lai
jebkura laika butu pieejams pietiekams likvidu aktivu un naudas daudzums. Tapat
iesp€jams noslégt atpirkuma ligumus.

o Operacionalais risks ir risks, ko izraisa neatbilstoSi vai nepareizi iek$éjie procesi,
personals vai sistémas, vai aré&ji notikumi. Operacionalais risks ietver juridisko risku, tacu
neietver stratégisko risku un reputacijas risku. Risks tiek ierobezZots, Tstenojot iek$éjas
kontroles sistému (noradijumi un procediras, pienakumu sadale, €etru acu principa
piemérosana, piekluves tiesibu kontrole, uznéméjdarbibas situativa planosana u.c.), kas
tiek izvértéta katru gadu iek$&jas kontroles novértéjuma procediras ietvaros. Sis
proceduras laika papildus tiek izvértéta katra operacionala riska kategorija saskana ar
temperatiras karti, kuras pamata ir biezuma — smaguma pakapes novéertéjums.

e Stratégiskais risks ir risks, ko izraisa negativa uznéméjdarbibas attistiba un ir saistits ar
sliktiem uznéméjdarbibas un investiciju IEmumiem, nepietiekamu mérku komunikaciju un
istenoSanu, spéjas pielagoties ekonomiskas vides izmainam trdkumu un pretrunigiem
uznémejdarbibas mérkiem.

e Reputacijas risks tiek definéts, ka negativas uzneémeéjdarbibas attistibas iesp&jamiba, ko
izraisa kaitéjums reputacijai. Risks tiek parvaldits tapat ka ar reputaciju saistitais risks.

Papildus iepriekS minétajam, Uznémuma risks tiek parvaldits, veidojot maksatspé&jas kapitalu
saskana ar Maksatspéjas Il direktivas prasibam, kas ir pietiekams, lai izturétu katastrofiskus
zaudéjumus 1 [idz 200 gadu garuma. NepiecieSamais maksatspé&jas kapitals tiek aprékinats péc
standarta formulas, kas tiek uzskatita par atbilstoSu Uznémuma riska profilam.

lek$€ja kontroles sistéma ir viens no galvenajiem Compensa riska vadibas komponentiem un
batisks elements, kas tiek integréts darbibas un organizatoriskaja struktira un aprakstits lekSéjas
kontroles politika, kura tiek definéts iek8&jas kontroles modela pamats un noraditi katras
organizacijas struktdrvienibas pienakumi un atbildiba. Kontrole tiek definéta ka Tpass pasakums
ar merki nodrosinat Uznémuma atbilstibu tiesibu aktu prasibam un iekSéjam procediram, kas
nodrosSina darbibu lietderibu un efektivitati, nodroSina finanSu un ar finansém nesaistitas
informacijas pieejamibu un uzticamibu un palidz Uznémumam noveérst klidas, ko izraisijusi ta
personala nolaidiba vai treSo puSu apzinatas darbibas, kas izriet no aréjam darbibam, kas var
negativi ietekmét Uznémuma darbibu. lekSéjas kontroles sistémas atbildibas joma aptver visus
organizacijas struktdras Iimenus un visu, sakot ar ikdienas darbibu un beidzot ar iekSé&jas
kontroles sistémas novértédanu. lekd€ja kontroles sistéma ietver administrativas, gramatvedibas,
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kontroles un zinoSanas proceduras katra organizacijas [iment. lek$éja kontroles sistéma ir batisks
instruments ilgtspé&jigai un efektivai uznémeéjdarbibas vadibai. Lai nodroSinatu paSreizéjas
kontroles sistémas un vides saglabasanu, Compensa nosaka $adus iek§€jas kontroles sistémas
standartus:

e Uznémums izveido un uztur kontroles kultdru un politiku, kas palidz saglabat efektivu
kontroli visos Uznémuma organizacijas limenos;

e Uznémums izveido tadu organizacijas struktiru, kas atbilst uznéméjdarbibas mérogam
un sarezgitibas pakapei;

o Katra darbinieka pienakumi un atbildiba ir skaidri definéta un nerada intereSu konflikta
risku. Pienaciga pienakumu sadale nodroSina, ka par risku atbildigie darbinieki nevar
pielaut riskus un vienlaikus bat atbildigi par riska kontroli. Ja pilniga atbildibas noskirSana
nav iespéjama vai praktiska, tiek Tstenotas atbilstoSas proceduras, lai nodroSinatu, ka
visas t18i vai netiSi pielautas kltdas tiek atklatas, pirms radits jebkads kaitéjums vai radies
interesu konflikts;

e Uznémums identificé un novérté riskus, kas ir saistiti ar aktivitatém un uznémejdarbibas
procesiem, kas var negativi ietekmét Uznémuma mérkus. Lai nodroSinatu So meérku
sasniegSanu, Uznémums izstrada un Tsteno efektivu §T1 riska kontroli;

e Kontrole tiek Tstenota dazaddos organizatoriskajos un darbibas limenos, dazados laikus
un, ja nepiecieSams, dazados limenos. Kontroles pasakums tiek pielagots pastavosajiem
riskiem;

o Tiek izveidoti efektivi komunikacijas un informacijas kanali, lai nodroSinatu, ka visi
darbinieki skaidri apzinas un ievero politikas un proceduras, kas ietekmé vinu darbu un
pienakumus, ka ar attiecigajiem darbiniekiem ir pieejama visa nepiecieSama informacija.

Uznémums darbojas pastavigi mainiga vidée. Si iemesla del lietderiga un efektiva iekSé&jas
kontroles sistéma var tikt nodro8inata vienigi veicot regularu procesu parskatiSanu un uzlaboSanu
un kontroli. Compensa ir izstradajusi harmonizétu iek3€jas kontroles sistémas novértéjuma
procesu. Uz t& pamata ir iesp&ams regulari parbaudit esoSas iekS€éjas kontroles sistémas
efektivitati, koncentréjoties uz galveno risku. Turklat tiek veikts novértéjuma process, lai
identificétu iesp&jamos trikumus un kontrolétu iek$€jas kontroles sistémas neatbilstibas, lai batu
iespéjams laikus veikt atbilstoSus pasakumus un korigéjoSas darbibas. lek$gjas kontroles
sistémas efektivitates novertéjuma laika, tiek identificéta un dokumentéta atbilstoSa kontroles
infrastruktira un neefektivas kontroles gadijuma tiek veiktas attiecigas darbibas. Ikgadé€jas
parbaudes laika tiek izveidots visaptveroSs risku, kontroles pasakumu un risku Tpasnieku
saraksts, kas ir skaidrs pamats operacionala riska novértéjumam un kontrolei. Ta mérkis ir
identificét, dokumentét un noveértét visus operacionalos riskus, ka art pasreiz€jos kontroles
mehanismus $o risku samazinasanai. ST pieeja ir vértiga divu iemeslu dél: pirmkart, més labak
apzinamies Uznémuma riskus un identificjam potencialos trokumus, ko nepiecieSams
nekavéjoties noverst. Otrkart, Uznémuma riski un kontroles mehanismi tiek dokumentéti, kas lauj
nodrosinat, ka kontrole tiek Tstenota ikdienas darbibas ietvaros.

Portfelu nodosana

2016. gada decembri tika parakstits ligums par transportlidzeklu civiltiesiskas atbildibas
starptautisko kravas parvadajumu apdroSinasanas portfela nodoSanu. Saskana ar parakstito
vieno$anos, darijums tika noslégts 2017. gada 31. augusta un portfelis, kas ietvéra no visiem
MTPL apdroSinasanas ligumiem par starptautiskajos kravas parvadajumos izmantoto kravas
transportlidzeklu apdroSinasanu izrietoSos aktivus un saistibas, tiesibas un pienakumus, tika
nodots Balcia SE Lietuvas filialei.
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Personals

2017. gada beigas Uznémuma stradaja 144 pilna laika darbinieki (2016. gada: 110), 79 no tiem
strada Lietuva, 41 Latvija un 24 Igaunija. AugoSais uznémums tiecas piesaistit |oti talantigus
darbiniekus.
Personals ir |oti svarigs musu panakumiem. Apdrosinasanas nozaré, kur produkti nav taustami,
personala uzticamibai ir loti liela loma. Uzticiba, ko mums ik dienu sniedz masu klienti, ir
Uznémuma panakumu atsléga. Sie panakumi tiek iegati un saglabati, pateicoties masu uz klientu
apkalpo$anu orientétajiem un kompetentajiem darbiniekiem.
Galvenie Uznémuma cilvékresursu stratégijas elementi ir balstiti Grupas vértibas un ta galvenajos
stratégiskajos un vadibas principos:
e Padarit apkalpoSanas kvalitati un orientaciju uz klientu par galvenajam darbinieku
kompetencem;
e Stiprinat Uznémuma poziciju k& pievilcigam, vietéjam darba devéjam ar starptautiskam
iespéjam ambicioziem cilvékiem;
o Attistit vadibas un specializétas kompetences Grupas méroga;
¢ Veicinat daudzveidibu, Tstenojot dazadus pasakumus.
Uznémums ir istenojis vairakas iniciativas, kas paredzétas, lai sasniegtu Sos mérkus, un turpinas
to darit arT nakotné.
Uznémums neveic nekadas izpétes un izstrades darbibas.

Projekti

Uznémums ir galvenais Lietuvas basketbola ligas sponsors. Compensa turpina sporta
sponsoréSanas tradiciju jau sesto reizi ar Tsu partraukumu; tade| Uznémums vélas but aktivs
socialaja sféra un nemt vera sporta kopienas vajadzibas.

Veiksmiga sadarbiba apvienojuma ar vienotu abu partneru pieeju ir lielisks veids, ka palielinat
Zimola atpazistamibu pozitiva konteksta.

Parapdrosinasana

Parapdrosinasana tiek parvaldita saskana ar VIG Holding standartiem. VIG Holding palidz
Uznémumam visos ar parapdrosSindSanu saistitajos jautdjumos. Apvienojot dazadus riskus tiek
panakta pamata riska kompensacija Grupas Ilimeni, kas palidz nodroSinat optimalu aréjo
apdro8inadSanas aizsardzibu. Kas attiecas uz riska diversifikaciju, Uznémums sadarbojas ar
vairak neka 50 profesionaliem parapdroSinatajiem, galvenie nedzivibas risku parapdrosinasanas
partneri ir Vienna Insurance Group (Austrija), VIG Re (Cehijas Republika) un Swiss Re Europe
(Luksemburga).

Citi jautajumi

Nav notikuSi nekadi vélaki notikumi, kas varétu ietekmét atseviSkajos finansu parskatos sniegto
atspogulojumu.

/paraksts/ Iparaksts/ /paraksts/
D.Raipa Z Kramarauskaite L.PetroSiene
Generaldirektors Galvena gramatvede Vecaka aktuare
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Posteni Piezimes Finansu gada lepriekséja
finansu gada
IENAKUMI NO APDROSINASANAS
Parakstitas neto prémijas 26 424 661 25032 324
Parakstitas bruto prémijas 21 54 969 974 45 150 102
ParapdroSinataja dala no prémijam 21 (28 545 313) (20 117 778)
Uzkrajumu nenopelnitajam prémijam izmainas (4 044 413) (4 228 156)
Bruto uzkrajumu nenopelnttajam prémijam izmainas (5 857 420) (9 071 051)
Uzkrajumu nenopelnttajam prémijam izmainas, 1813 007 4 842 985
parapdroSinataja dala
NETO NOPELNITAS PREMIJAS 22 380 248 20 804 168
Citi tehniskie ienakumi - -
KOPA IENAKUMI NO APDROSINASANAS 22 380 248 20 804 168
APDROSINASANAS IZDEVUMI
Apdrosinajuma néméjiem bruto izmaksatie 23 (36 635 485) (23904 174)
atlidzibas pieprasijumi
Prasijumu nokartoSanas izdevumi 23 (2 882 435) (2 987 109)
Atgatie zaudé&jumi 23 3827 365 2 268 207
Izmaksatie atlidzibas pieprasijumi (35 690 555) (24 623 076)
ParapdroSinataja dala 23 2 362 924 (5589 195)
Izmaksatie neto atlidzibas pieprasijumi (12 254 576) (15 235 412)
Bruto uzkrajumu atlidzibas izmaksai izmainas 23 2362924 (5 589 195)
Uzkrajumu atlidzibas izmaksai izmainas, 23 (5 071 390) 3100 036
parapdroSinataja dala
NETO PIEKRITUSIE ATLIDZIBAS PIEPRASIJUMI (14 963 042) (17 724 571)
legades izdevumi 24 (12 746 525) (10 573 929)
Administrativie izdevumi 25 (3 864 539) (4 024 688)
lenakumi no parapdroSinaSanas komisijas maksam 5574 086 2641108
un pelnas dala
Kopa apdrosinasanas izdevumi (11 036 978) (11 956 872)
APDROSINASANAS DARBIBAS NETO (3619 772) (8 877 275)
REZULTATS
lenakumi no procentiem 26 723 095 878 230
Neto pelna/zaudéjumi no finansu aktiviem 26 (80 965) 89 821
leguldijumu vértéSanas un vadibas izdevumi 26 (155 880) (40 129)
Citi finanSu ienakumi 27 24 977 16 056
Citi finanSu izdevumi 27 (122 683) (84 812)
Citi ienakumi 28 580 182 95 577
Citi izdevumi 28 (804 501) (957 417)
PELNA / (ZAUDEJUMI) PIRMS NODOKLIEM (3 455 547) (8 879 949)
IENAKUMU NODOKLA IZDEVUMI 29 (457 660) 1183963
GADA PELNA/ (ZAUDEJUMI) (3913 207) (7 695 986)
Citi apvienotie ienakumi (266 892) 231611
CAl, kas nakamajos periodos tiks parklasificéti
ka pelna vai zaudéejumi:
Finan3su ieguldijumu parvértéSanas ietekme (266 892) 231 611
Kopéja apvienota pelna/ (zaudé&jumi) parskata gada (4 180 099) (7 464 375)
/paraksts/ Iparaksts/ /paraksts/
D.Raipa Z.Kramarauskaite L.PetroSiene

Generaldirektors

Galvena gramatvede

Vecaka aktuare
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Posteni Piezimes Finansu gada lepriekséja
finansu gada
AKTIVI
Nematerialie aktivi 1 11 480 926 11 351 079
Ipadumi un iekartas 2 318 793 372 371
Kopa nefinansu aktivi 11799 719 11723 450
_leguldijumi saistitajas sabiedribas 5 2176 724 2176724
Atliktie nodoklu aktivi 29 790 085 1231187
PardoSanai pieejamie finansu aktivi 3 29 609 929 26 290 970
Aizdevumi un noguldijumi 4 484 768 496 626
Kopa ieguldijumi 30 094 697 26 787 596
Aktivu grupa, kas tiek turéta pardosanai 32 - 16 080 420
Debitoru paradi no apdroSinasanas darbtbam 7 402 004 6172 823
Debitoru paradi no iek$€jas un aréjas 2 565 230 3419794
parapdroSinasanas
Citi debitoru paradi 529 302 108 178
Kopa debitoru paradi 6 10 496 536 9 700 795
Uzkrajumi nenodro$inatajam prémijam, 11 936 149 10 123 142
parapdroSinataja dala
Tehniskie uzkrajumi neizmaksatiem prasijumiem, 6 677 137 11 748 527
parapdroSinataja dala
Kopa parapdrosinasanas aktivi 7 18 613 286 21 871 669
Uzkratie procenti un ienakumi no nomas 200571 383 466
Atliktie iegades izdevumi 6 040 683 5234 820
Citi uzkratie ienakumi un atliktas izmaksas 5741 612 1 034 495
Kopa uzkratie ienakumi un atliktas izmaksas 8 11 982 866 6 652 781
Nauda banka un skaidra nauda 9 5212710 3774694
Kopa aktivi 91 166 623 99 999 317

Turpinajums nako$aja lapaspusé
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Posteni Piezimes Finansu gada lepriekséja
finansu gada
PASU KAPITALS UN SAISTIBAS
Pasu kapitals
Akciju kapitals 10 9 700 000 9700 00
Akciju emisijas uzcenojums 24 000 000 24 000 000
Parvértésanas rezerve 11 (105 854) 161 038
Likuma noteikta rezerve 11 263 258 263 258
Nesadalita iepriek$éja gada pelna (7893 072) (197 086)
Parskata gada pelna (zaud&jumi) (3913 207) (7 695 986)
Kopa pasu kapitals 22051 125 26 231 224
Saistibas
Subordinétas saistibas 4 3500 000 -
Subordinétas saistibas 3500 000
Tehniskie uzkrajumi nenopelnitajam prémijam 7 23900 038 23 451 883
Tehniskie uzkrajumi neizmaksatiem prasijumiem 7 12 323 150 10 756 877
Tehniskie uzkrajumi atlikuSajiem riskiem - 32823
Tehniskie uzkrajumi apdro$inasanas atlaidem 4 836 -
Kopa apdrosinasanas saistibas 36 228 024 31241583
Uzkrajumi 12 335 024 386 234
lemaksas talakapdrosinatajam 13 16 068 808 19 655 696
Pardosanai turétas saistibas - 16 080 420
Maksajumi
Saistibas pret apdrosinatajiem 14 741 709 548 438
Saistibas pret starpniekiem 14 6 204 100 1839 379
Saistibas pret parapdroSinatajiem 15 3175549 1701948
Paradi kredttiestadém 16 12179 40 357
Nodokli un socialas apdroSinaSanas iemaksas 17 51143 19 922
Citas saistibas 18 1 022 956 890 378
Kopa maksajumi 11 207 636 5040422
Uzkratas izmaksas un atliktie ienakumi 20 1775 606 1363 738
Kopa pasu kapitals un saistibas 91 166 623 99 999 317
/paraksts/ Iparaksts/ /paraksts/
D.Raipa Z.Kramarauskaite L.PetroSiene

Generaldirektors

Galvena gramatvede

Vecaka aktuare
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Likuma
paredzeta
rezerve

Nesadalita
pelna

Kopa

Stavoklis 2015.
_gada 31. decembri

7 500 000

15 200 000

(70 573)

263 258

(197 086)

22 69 599

Gada pelna/
(zaudéejumi)

Citi apvienotie
ienakumi

Parakstita kapitala
palielinasana/
samazinasana
Stavoklis 2016.
gada 31. decembri

2 200 000

9 700 000

8 800 000

24 000 000

231611

161 038

263 258

(7 695 986)

(7 893 072)

(7 695 986)
231611

11 000 000

26 231 224

Gada pelna/
(zaudéjumi)

Citi apvienotie
ienakumi
Parakstita kapitala
palielinaSana/
samazinasana
Stavoklis 2017.
gada 31. decembri

9 700 000

24 000 000

(266 892)

(105 854)

263 258

(3913 207)

(11 806 279)

(3913 207)

(266 982)

22051125

/paraksts/
D.Raipa
Generaldirektors

Iparaksts/
Z.Kramarauskaite
Galvena gramatvede

/paraksts/
L.PetroSiene
Vecaka aktuare
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Posteni Piezimes Finansu gada lepriekséja
finansu gada
Pamatdarbibas naudas plisma
No tieSas apdrosinasanas sanemtas prémijas 51 411 327 42 561 313
Izmaksatie tie§as apdrosinasanas pieprasijumi (36 331 912) (28 425 204)
No cedétas parapdrosinaSanas sanemtie maksajumi 2131 264 -
Par cedéto parapdrosinasanu veiktie maksajumi (2 390 475) (1 541 498)
Samaksatie pamatdarbibas izdevumi (17 205 731) (15 277 715)
Nodokli par standarta darbibu (918 231) (1 278 269)
Par citam apdroSinaSanas darbtbam samaksatas 126 618 68 323
summas
Neto pamatdarbibas naudas plisma (3147 140) (3 893 050)
leguldijumu darbibu naudas pliusma
Meitas uznémumu un asociéto uznémumu iegade 5 - (2176 724)
Uznéméjdarbibas apvieno$ana 3 - (9 500 000)
leguldijumu atsavinaSana 35201 005 15 205 659
leguldijumu iegade (24 876 776) (27 488 864)
Noguldijumi kredttiestadé 4 - 7 332 866
Aizdevumi 4 - (500 000)
Procenti no akcijam, paradiem un citiem ilgtermina 4 11 858 5530
aktiviem
Summas no citam ieguldijumu darbtbam (80 465) (26 576)
Neto naudas plusmas no ieguldijuma darbibam 10 255 622 (17 148 109)
Naudas plismas no finanséSanas darbibam
No parastajam akcijam sanemtas summas - 11 000 000
No akcionariem sanemtas summas saistiba ar - -
Uznémuma dibinaSanu
Subordinétais aizdevums 4 3500 000 -
Sanemtie/atmaksatie aizdevumi 4 (28 177) (10 401)
No uznéméjdarbibas nodoSanas sanemta nauda 32 500 000 -
Par citam finanséSanas darbibam samaksatas 32 (9 642 289) -
summas
Neto naudas plismas no finansé$anas darbibam (5 670 466) 10 989 599
Naudas un naudas ekvivalentu neto 1438 016 (10 051 560)
palielinajums/ (samazinajums)
Nauda un naudas ekvivalenti parskata gada 3774694 13 826 254
sakuma
Nauda un naudas ekvivalenti parskata gada 5212710 3774694
beigas
/paraksts/ Iparaksts/ /paraksts/
D.Raipa Z.Kramarauskaite L.PetroSiene

Generaldirektors

Galvena gramatvede

Vecaka aktuare



