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® Meés nodrosSinam apdrosinasanu transportlidzekla vaditajam un pasazieriem,
lai pasargatu no finansialiem zaudéjumiem nelaimes gadijuma rezultata.

Apdrosinasana darbojas, ja transportlidzekla vaditajs vai pasazieri cie§ miesas bojajumus,
klUst par invalidiem vai péc nelaimes gadijuma iestajas personu nave.

Apdrosinasanas atlidzibu izmaksajam atbilstosi noteiktajiem apdrosinajuma limitiem
vai traumu tabula paredzéetajam summam.

Apdrosinasanas ligums stajas speka, ja par apdrosinasanu ir veikta samaksa.

Ja Jums rodas jautajumi par apdrosinasanas nosacijumiem, ludzu, sazinieties
ar savu apdrosSinasanas parstavi vai ar Musu klientu apkalpo$anas centru.
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1. Kurus terminus izmantosim

Maeés vai Apdrosinatajs - Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale.

Jis vai Apdrosinatais - transportlidzekl|a vaditajs un pasazieri, kas apdrosinasanas gadijuma brid1
atradas apdroSinataja transportlidzekli.

Maksimalais apdrosinato personu skaits viena transportlidzekit nedrikst parsniegt razotaja noteikto
sedvietu skaitu.
Apdrosinajuma néméjs - juridiska vai fiziska persona, kas noslégusi Apdrosinasanas llgumu sava vai
citas personas laba.
Apdrosinajuma nemeja saistibas attiecas ari uz Apdrosinato, apdro$inata transportlidzek|a lietotaju un
citam personam, kuras ir tiesigas iesniegt apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu saskana ar noslégto
Apdrosinasanas ligumu.
Apdrosinasanas ligums - Apdrosinataja un Apdrosinajuma néméja vienosanas, saskana ar kuru:
Apdrosinajuma némeéjs apnemas:

® samaksat par apdrosinasanu liguma noteiktaja veida, termina un apmera;

@ izpildit citas liguma noteiktas saistibas.
Apdrosinatajs apnemas:

® izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu atbilstosi apdrosinasanas liguma noteiktajam, ja iestajas

apdrosinasanas gadijums;

® izpildit citas llguma noteiktas saistibas.
Apdrosinasanas ligums ietver:

® apdrosinasanas pieteikumu vai cita veida sniegtu risku informaciju par apdrosinasanu;

® apdrosinasanas polisi un tas pielikumus;

® apdrosinasanas noteikumus un to pielikumus;

® visus dokumentus par grozijumiem vai papildinajumiem, par kuriem ApdrosSinatajs un

Apdrosinajuma néméjs ir vienojusies.

Apdrosinasanas polise (polise) - dokuments, kas apliecina Apdrosinasanas liguma noslégsanu.
Apdrosinasanas polise ir Apdrosinasanas liguma neatnemama dala.
Distances apdrosinasanas ligums - Apdrosinasanas ligums, ko noslédz attalinati, sazinoties ar
apdros$inataju, pieméram:

® pa telefonuy;

® interneta;

® c-pasta.
Apdrosinasanas ligums stajas spéka, kad Apdrosinajuma néméjs (vai cita persona vina varda) samaksa
apdrosinasanas prémiju, noradot polises vai rekina numuru.
Apdrosinasanas noteikumi - Sie Apdrosinasanas liguma noteikumi, kas attiecas uz apdrosinamo
objektu, noraditu apdrosinasanas polise.
Sie noteikumi ir Apdrosinasanas liguma neatnemama dala. Apdro$inajuma néméjs un Apdrosinatais
apnemas tos ievérot, lai, iestajoties apdrosinasanas gadijumam, sanemtu apdrosinasanas atlidzibu.

Apdrosinasanas periods - laikposms, kura ir spéka apdrosinasana un kas ir noradits Sauszemes
transportlidzekla Apdrosinasanas polisé.
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Apdrosinasanas Iilguma darbibas teritorija - teritorija, kura ir spéka Apdrosinasanas ligums

un kas ir noradita Sauszemes transportlidzekla apdrosinasanas polise.

Apdrosinatais risks - negadijums vai notikums, kas var notikt nakotné un nav atkarigs

no Jusu vai Apdrosinataja gribas. Sadi riski ir paredzéti apdrosinasanas liguma.

Apdrosinasanas objekts - Jusu kaulu l[Gzumi un traumas, paliekosa invaliditate vai nave,

ja tas radusas Apdrosinasanas gadijuma rezultata.

Apdrosinajuma summa - Apdrosinasanas polisé noteiktais maksimalais,

izmaksajamais atlidzibas apmeérs.

Ja negadijuma ir vairaki cietusie, apdrosinajuma summa tiek sadalita proporcionali vinu skaitam.
Apdrosinasanas prémija - maksajums par apdrosinasanu, kas noradits Sauszemes transportlidzekla
apdrosinasanas polisé, taja skaita apmeérs, samaksas termin$ un kartiba.

Apdrosinasanas gadijums - ar apdrosinato risku saistits peksns un neparedzams,

no apdrosinata gribas neatkarigs notikums, kas noticis ce|u satiksmes negadijuma

un radijis apdrosSinatajam miesas bojajumus vai navi.

Par $adu gadijumu tiek izmaksata apdrosinasanas atlidziba saskana ar Sauszemes transportlidzekla
vaditaja un pasazieru nelaimes gadijumu apdrosinasanas noteikumiem.
Nelaimes gadijums - pek3na, no Apdrosinata gribas neatkariga un iepriek$ neparedzama
aréju faktoru (pieméram, fizisku, mehanisku) iedarbiba uz apdrosinata kermeni, kas notikusi
apdrosinasanas perioda un izraisijusi fiziskas traumas, darbspéju zudumu vai navi.
Atlidzibas pieteikums - Apdrosinata rakstveida iesniegums Apdrosinatajam
par notikusu apdrosinasanas gadijumu.
Apdrosinasanas atlidziba - naudas summa, ko apdrosinatajs izmaksa
par apdrosinasanas gadijumu saskana ar apdroSinasanas liguma nosacijumiem.
Atlidzibas sanéméjs:
@ ja iestajas apdroSinatais risks (iznemot, navi), atlidzibas sanéméjs ir Apdrosinatais;
® naves gadijuma - atlidzibas sanéméjs ir viena vai vairakas personas, kas saskana ar
Latvijas Republikas tiestou aktiem ir atzitas par Jlisu mantiniekiem naves gadijuma.

TreSa persona - fiziska vai juridiska persona, kas nav saistita ar Jums vai Apdrosinajuma némeju
un kurai Jusu darbibas vai bezdarbibas dé| nodariti zaudéjumi.

2. Kurus gadijumus sedz apdrosinasana

2.1. Kaulu ludzumi un traumas
Més izmaksajam apdrosinasanas atlidzibu, ja nelaimes gadijuma esat guvis kaulu lGzumu vai traumu,
kas ir ieklauta Kaulu IGzumu un traumu tabula.

Hematomas (zilumi) netiek uzskatitas par apdrosinasanas gadijumu.

Ka aprekinam atlidzibu
Atlidzibas apméru aprékinam, nemot véra:
® apdrosinajuma summas dalu, kas proporcionali atbilst cietuSo (Apdrosinato) skaitam;
® atlidzibas procentu, kas noradits Kaulu ldzumu un traumu tabula atbilstosi JGsu traumai.

Ja vienai traumai tabula atbilst vairakas pozicijas, izmaksajam atlidzibu pec smagaka |Gzuma vai traumas.
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Jair vairakas traumas
Ja apdroSinasanas perioda rodas vairaki atseviski lUzumi vai traumas, vai viena apdrosinasanas gadijuma
tiek gUti vairaki savainojumi, atlidzibu aprékinam par katru atseviski.
Tomer kopé€ja summa par vienu vai vairakiem negadijumiem nevar parsniegt polisé noradito
kaulu IGzumu un traumu riska apdro$inajuma summu.
Kad atlidziba netiek izmaksata
Atlidzibu neizmaksajam, ja:

® |Uzums vai trauma ir patologiska (pieméram, slimibas vai iepriek§&ju bojajumu dé|),

atkartota vai stresa lGzuma rezultats;

@® trauma radusies kaulu vai locitavu slimibu dél, pieméram: starpskriemelu diska trices,
osteohondrozes, artrozes, artrita, podagras u.c.;

@® bojajums radies no paligiericém (pieméram, implantiem, protézém, transplantatiem).

2.2. Sakroplojums un paliekosa invaliditate
Atlidzibu izmaksajam, ja nelaimes gadijuma guto traumu de| Jums:
® tiek apstiprinats sakroplojums, vai
® tiek pieskirta invaliditates grupa uz vismaz 12 ménesiem.
Kadi dokumenti jaiesniedz
Lai sanemtu atlidzibu, Jums jaiesniedz Mums:
® Vesellbas un darbaspéju ekspertizes arstu valsts komisijas (talak teksta - VDEAVK) [emums
par invaliditates grupas pieSkirSanu vai sakroplojuma atziSanu;
® |émums jaiesniedz 30 dienu laika péc invaliditates vai darbspé&ju zuduma apstiprinasanas;
® ja sakroplojums vai invaliditate saistita ar redzes vai dzirdes zudumu,
jaiesniedz arsta slédziens par veselibas stavokli pirms traumas.
Ka aprekinam atlidzibu
Atlidzibas apméru aprékinam, nemot véra:
® apdrosinajuma summas dalu, kas atbilst cietuso skaitam;

® Apdrosinasanas atlidzibas aprekinasanas tabula invaliditates gadijuma, ieverojot katrai
invaliditates grupai noradito, izmaksajamo procentu apméru no apdrosinajuma summas:

Invaliditates grupa Atlidziba % no apdrosinajuma summas
| grupa 100%
Il grupa 50%
Il grupa 25%

Atlidzibu izmaksajam vienreizéja maksajuma, péc tam, kad sanemts pirmais VDEAVK [&mums.

Citas situacijas
@® Ja par vienu nelaimes gadijumu konstatéts gan sakroplojums, gan invaliditate,
izmaksajam vienu atlidzibu - lielako.

® Ja lidz izmaksas bridim iestajas apdroSinata nave, atlidzibu par invaliditati neizmaksa,
ta vieta pieméro naves gadijuma atlidzibas aprékinu.
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2.3. Naves gadijums
Apdrosinasanas aizsardziba attiecas uz gadijumiem, kad ApdroSinatais gust traumu,
kas 12 ménesu laika péc negadijuma izraisa vina navi.

Kad izmaksajam atlidzibu

Jaiestajas naves gadijums, normativos aktos noteikta kartiba apstiprinatiem Jasu mantiniekiem
izmaksajam apdrosinasanas polisé noteikto summu (vai tas dalu), kas paredzéta naves riskam,
un ir proporcionala cietuso skaitam transportlidzekli negadijuma brid1.

Ja pirms tam jau izmaksata atlidziba par invaliditati
Ja pec negadijuma ApdrosSinatajam jau ir izmaksata atlidziba par invaliditati
vai paliekosu darbspéju zudumu, tomér 12 méenesu laika péc tas iestajas nave:
® jaizmaksata atlidziba ir mazaka par naves gadijumam paredzéto summu —
izmaksajam starpibu starp Sim summam;
® jaizmaksata atlidziba ir vienada vai lielaka — papildu atlidziba netiek izmaksata.
Kad atlidzibu nemaksajam

Atlidziba netiek izmaksata, ja ApdroSinata nave nav notikusi celu satiksmes negadijuma
tieSo guto traumu dé|.

3. Kados gadijumos apdrosinasanas atlidziba
netiek izmaksata

Saja sadala noraditie iznémumi nav uzskatami par apdrosinasanas gadijumiem, un Més neizmaksajam
athdzibu, ja vien Apdrosinasanas liguma nav noteikts citadi.

Zaudéjumi, kas radusies neparvaramas varas apstaklu vai dabas katastrofas del
Par neparvaramu varu uzskata apstak|us, ko Apdrosinasanas liguma dalibnieki nevar kontrolét,
pieméram:

® streiks, sacelSanas, iek$éji nemieri, pilsoniska nepaklausanas, dumpis, darba partrauksana;
brunota sadursme, politisks brunots konflikts, masu nekartibas;
revolucija, militars apversums, tiesiski uzurpéta militara vara;
kars, pilsonu kars, kara stavoklis, kara darbiba, invazija, arvalstu ienaidnieka darbiba;
epidemijas;
valdibas vai pasvaldibu riciba;
tiesibu aktu izmainas, valdibas rikojumi;

terorisms vai kads konkréts terora akts;

Tisas vai neuzmanigas ricibas dél

Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja nelaimes gadijums noticis:
@® JUsu vai cita apdrosinata tiSa nodoma vai launa noluka de|;

® rupjas neuzmanibas vai apzinati riskantas, pargalvigas ricibas dél, kad Apdrosinatais uzsacis
darbibu, kuras bistamiba bija acimredzama vai sekas nevaréja but tai nezinamas;

® ja ApdroSinatais rikojies pargalvigi vai paklavis sevi acimredzamam briesmam, iznemot
gadijumus, kad riciba bijusi, lai glabtu cilvéka dzivibu;

® ja nelaimes gadijums noticis, veicot noziedzigu vai prettiesisku ricibu.
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Zaudéjumi, kas ir saistiti ar kodolenergiju vai starojumu
Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja zaudejumi radusies kodolenergijas iedarbibas
vai jonizéjos$a starojuma dé|.

Nelaimes gadijumi, kas notika apreibinoso vielu vai medikamentu ietekmeé
Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja nelaimes gadijums noticis, transportlidzekla vaditajam vai
personai, kas apmacija vadit transportlidzekli, atrodoties:

® alkoholisko dzerienu, narkotisko, psihotoksisko vai citu apreibino$o vielu ietekmeé,
vai
® lietojot medikamentus, kuri samazina reakcijas atrumu un uzmanibuy;
un:
> Sivielu ietekme parsniedza attiecigaja valsti atlauto [imeni, vai
> transportlidzek|a vaditajs atteicas no parbaudes pec negadijuma.
Macibu brauksanas laika par transportlidzek|a vaditaju tiek uzskatits gan instruktors (apmacitajs), gan
apmacama persona, kas vadija transportlidzekli.

Transportlidzek|a vadiSana neatbilstoSi noteikumiem

Nemaksajam apdrosinasanas atlidzibu, ja konstatéts kads no Siem apstakliem:

® transportlidzek|a vaditajam nebija tiesibu vadit attiecigas kategorijas transportlidzekli vai bija
noteikts tiesibu izmantoSanas aizliegums;

® transportlidzekla vaditajs parsniedza atlauto braukSanas atrumu par vairak neka 30 km/h;

transportlidzekla vaditajs neievéroja atJauto brauksanas virzienu vai veica agresivu brauksanu;

® transportlidzek|a vaditajs parkapa celu satiksmes noteikumus cita veida, kas tiesi izraisija
nelaimes gadijumu.

Mediciniskie un veselibas iznémumi
Atlidziba netiek izmaksata, ja:
@® trauma vai saslim$ana nav apstiprinata arsta-specialista vai ar diagnostikas metodem
(pieméram, rentgens, MRT);
® ievainojumi ir t18i nodariti sev vai citai Apdrosinatajai personai
(tai skaita pasnaviba vai tas méginajums);
@ asinsrites traucéjumi, asinosana, krampji, epilepsija vai citi neirologiski trauc&jumi
nav traumas rezultats;

® célonis ir hroniska slimiba, infekcija, artrits, osteohondroze, podagra
vai citas I1dzigas saslimsanas;

® trauma saistita ar alergisku reakciju, kukainu kodumu, saules iedarbibu vai karstuma durienu;
@ ir tikai kermena sasitumi;
® ir starpskriemelu disku bojajumi.

Citi visparigi iznémumi

Apdrosinasanas aizsardziba ari neattiecas uz gadijumiem, ja:
® zaudejumiradusies pirms apdrosSinasanas liguma stasanas speka vai péc ta darbibas beigam;
® zaudejumi atkartojas no ta pasa celona, par kuru jau izmaksata atlidziba;

® par apstakliem, kas varéja izraisit zaudéjumus, bija zinams
vai tie bija paredzami [iguma noslégsanas bridr;

Sadu gadijumu segSanu neparedz tiesibu akti vai ipaSie apdrosinasanas nosacijumi;
® apdrosinatais notikuma bridi atrodas valsti, pret kuru ir spéka Apvienoto Naciju, Eiropas
Savienibas, Apvienotas Karalistes vai ASV sankcijas, kas liedz vai ierobezo atlidzibas izmaksu.
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4. Kada informacija Jums ir jasniedz Mums
par apdrosinasanas objektu vai riskiem

Pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas jums jasniedz Mums visa pieprasita informacija, kas
nepiecieSama riska izvértésanai, ka ari informacija, kas var palielinat apdrosinata riska iestasanos.
So informaciju izmantojam, lai sagatavotu apdrosinasanas piedavajumu vai ligumu.

JUs esat atbildigi par to, lai visa sniegta informacija bGtu patiesa un pilniga. Ja sniegsiet nepatiesu,
nepilnigu vai neprecizu informaciju, Més esam tiesigi:

® izbeigt apdrosinasanas ligumu;

® atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu.
Més sagatavojam piedavajumu, pamatojoties uz JUsu sniegto informaciju.
JUsu pienakums ir pazinot, ja par to pasu objektu jau ir noslégti citi apdrosinasanas ligumi.
Ja péc negadijuma Més konstatéjam, ka bija apstakli, kas palielinaja risku un par kuriem Jums bija
japazino, bet Jus nepazinojat vieglas neuzmanibas de|, varam samazinat apdrosinasanas atlidzibu.
Sada gadijuma atlidzibu samazinam proporcionali starpibai starp samaksato apdroginaanas prémiju jeb
maksu par apdrosinasanu un to, kada batu bijusi prémija, ja JUs batu informéjusi par Siem apstakliem.

Ja par Siem apstakliem nepazinojat rupjas neuzmanibas vai Jauna noluka de|,
Meés esam tiesigi atteikties izmaksat atlidzibu pilniba.

5. Kad ir jazino par apdrosinasanas informacijas izmainam

JUsu pienakums ir nekavejoties rakstveida informét Apdrosinataju, ja ir:

® mainijusies informacija, kas sniegta apdrosinasanas pieteikuma;

® notikuSas izmainas, kas varetu palielinat risku vai iespéjamo zaudejumu apmeru.
Kad sanemam $o informaciju, izvért&jam, vai risks ir palielinajies, un varam parrékinat apdrosinasanas
prémiju vai partraukt ligumu, ja apdroSinatais risks ir palielinajies un Jus nepiekritat liguma izmainam.
Lai parliecinatos, vai nav notikusas izmainas sakotnéja riska informacija, Mums ir tiestbas parbaudtt
apdrosinato objektu:

® pirms liguma noslégsanas;

® [iguma darbibas laika;

® péc apdrosinasanas perioda beigam.

ST parbaude JGs neatbrivo no pienakuma savlaicigi sniegt informaciju par izmainam.

Ja parkapjat pienakumu informeét par izmainam rupjas neuzmanibas
vai Jauna noluka gadijuma, varam atteikt atlidzibu pilniba.
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6. Kadi ir Jusu pienakumi apdrosinasanas liguma
darbibas laika

Apdrosinajuma néméjam ir pienakums informét Apdro$inato, ka vins tiek apdrosinats saskana ar
konkretu apdrosinasanas ligumu, un izskaidrot, ka liguma nosacijumi ir saistosi ari ApdrosSinatajam.
Apdrosinajuma nemejam Jums ir pienakums:

@® jeverot visus l[iguma noteikumus un Musu prasibas;

® veikt sapratigus pasakumus, lai novérstu vai samazinatu nelaimes gadijuma risku;

® nekavéjoties noverst pamanttus, konstatétus defektus vai riskus,

kas var izraisit nelaimes gadijumu;
@ pildit Musu rakstveida izvirzitas papildu prasibas, ja tadas tiek noteiktas liguma darbibas laika.

Ja notiek nelaimes gadijums
Jums ir pienakumes:

® nekavejoties, tiklidz tas ir iespéjams |Ugt Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta
palidzibu, vérsties arstniecibas iestadé pie kvalificeta praktizéjosa arsta, sanemt nepiecieSamo
medicinisko palidzibu un pildit arsta noradijumus;

® 30 dienu laika péc negadijuma iesniegt apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu vai aizpildit to
Mdsu majaslapa www.compensa.lv (ja nepiecieSams, to var izdarit pilnvarota persona);

® sniegt Mums visu pieprasito informaciju un dokumentus, kas nepiecie$ami,
lai izvértétu nelaimes gadijuma apstaklus un sekas;

@® |aut Mums parbaudit medicinisko dokumentaciju un dot rakstveida piekriSanu
arstniecibas iestadém vai valsts institGcijam sniegt nepiecieSamo informaciju
(arstiem ir tiestbas sniegt Mums datus par arstésanu un diagnozi).

Ja nepiecieSams, péc Musu pieprasijuma Jums javeic papildu veselibas parbaude, un $os izdevumus
sedzam Meés.

Zinosana par notikumu iestadém
Ja nelaimes gadijumu izraisijusi treSa persona un tas noticis celu satiksmes negadijuma,
Jums nekavéjoties jainformé Valsts policija, glabsanas dienests vai cita atbildiga institlcija.

Pieradijumu un tiesibu nodosana
Jums ir pienakums pieradit nelaimes gadijuma faktu un sekas.

Péc apdrosinadanas atlidzibas izmaksas JUsu prasijuma tiesibas pret personu,
kas ir atbildiga par zaudé&jumiem, pariet Mums izmaksatas atlidzibas apmera.

Liguma spéeka palikSsana

Pec apdrosinasanas atlidzibas izmaksas ligums paliek speka lidz apdrosinasanas perioda beigam,
bet apdrosinajuma summa attiecigajam riskam tiek samazinata par izmaksato atlidzibu.
Nelaimes gadijumu apdrosinasana ir spéka vienlaikus ar apdrosinasanas ligumu,

kas noslégts attieciba uz apdrosinato transportlidzekli, saskana ar

Sauszemes transportlidzek|u apdrosinasanas noteikumiem.
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7. Pienakumu nepildisanas sekas

Ja JUs vai Apdrosinajuma néméjs nepildat kadu no liguma noteiktajiem pienakumiem, un tas ietekmé:
® MUsu iespéju izvértét, vai noticis apdrosinasanas gadijums,
® vai ari atlidzibas apmeru,
Més varam:
® samazinat apdrosinasanas atlidzibu par 50 %, ja parkapums noticis vieglas neuzmanibas dé|;
® atteikt apdroSinasanas atlidzibu, ja parkapums noticis rupjas neuzmanibas vai Jauna noluka de|.
Ja nepildat pienakumu:
® laikus iesniegt pieteikumu,
® sniegt informaciju vai dokumentus,
® vailaut Mums parbaudtt nepiecieSamos datus (pieméram, medicinisko informaciju),

un tas kavée vai apgrutina nelaimes gadijuma izvertéSanu un lemuma pienemsanu,
Més varam pienemt Iémumu, pamatojoties uz MUsu riciba esoso informaciju.

Ja sniedzat nepatiesu vai maldinoSu informaciju ar noliku ietekmét Iemumu par apdrosinasanas
atlidzibas izmaksu, Més esam tiesigi:

® vérsties tiesibsargajosajas iestades,

® atteikties izmaksat atlidzibu pilniba,

® izbeigt apdrosinasanas ligumu,

@® pieprasit Jums atlidzinat Mums nodaritos zaudejumus.

8. Apdrosinasanas liguma nosléegsana,
speka stasanas un izbeigsana

Sis papildu apdroginasanas segums - Sauszemes transportlidzekla vaditaja un pasazieru nelaimes
gadijumu apdrosinasana - ir speka tikai kopa ar sauszemes transportlidzek|a apdrosinasanas ligumu
(KASKO ligums).

Tas nozimé, ka:

® |iguma noslégsanas un spéka stasanas kartiba, ta darbibas ilgums un izbeigsanas nosacijumi ir
tadi pasi ka saistitajam KASKO ligumam;

STapdrosinasana nevar bt spéka vai tikt izbeigta atseviski no KASKO liguma;

ja KASKO Iligums stajas spéka, stajas spéka ar §T apdrosinasana;
® 3iapdrosinasana beidzas vienlaikus ar KASKO Iliguma izbeigSanu.

9. Kadi dokumenti jaiesniedz, lai sanemtu
apdrosinasanas atlidzibu

Lai izvértétu un noteiktu, vai noticis apdrosinasanas gadijums, jums jaiesniedz sadi dokumenti:
® aizpildits pieteikums par apdrosinata riska iestasanos (pieejams vietné www.compensa.lv);

® policijas izzina par ce|u satiksmes negadijumu, kura cietis ApdroSinatais;
® pec MUsu pieprasijuma - citi dokumenti, kas apliecina apdrosSinasanas gadijuma iestasanos,
bet kuri nav noraditi tiesi $aja nodala.
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Papildus tam, atkariba no notikusa riska, jaiesniedz ari $adi dokumenti:

Apdrosinatais risks lesniedzamie dokumenti

® Medicinas iestades izzina, kas apstiprina nelaimes gadijuma faktu

Kaulu lazumi . .
un satur traumas aprakstu vai diagnozi

n traumas o _ . . - o

untrad (pieméram, kaulu IGzuma, traumas, invaliditates vai naves gadijuma).

® Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas (VDEAVK)
Invaliditate sledziens par invaliditates grupas pieskirSanu vai sakroplojuma atzisanu;
vai sakroplojums ® péc pieprasijuma - dokumenti, uz kuru pamata pieskirta invaliditate

vai noteikta sakroplojuma pakape.

@ Mir3anas apliecibas kopija (uzradot originalu);

® dokuments, kas apliecina labuma guvéja tiesibas sanemt apdrosinasanas
Naves gadijums atlidzibu (pieméram, mantojuma aplieciba vai tiesas lemums);

® |ika autopsijas rezultati, iznemot gadijumus,
kad nave iestajusies stacionara.

10. Ka aprekinam un izmaksajam apdrosinasanas atlidzibu

Ka sanemt apdrosinasanas atlidzibu

Lai sanemtu apdrosinasanas atlidzibu, Jums jaiesniedz aizpildits atlidzibas pieteikums un visi
nepiecieSamie dokumenti, kas lauj izvértét, vai noticis apdrosinasanas gadijums un noteikt atlidzibas
apmeru.

Lémuma pienemsana

Meés pienemam lémumu par atlidzibas izmaksu 30 dienu laika péc visu pieprasito, nepiecieSamo
dokumentu sanems$anas. Ja nepiecieSami papildu dokumenti vai informacija, Més par to Jums
pazinosim.

Atlidzibas izmaksa
Ja apdrosinasanas gadijums ir apstiprinats un puses ir vienojusas par atlidzibas apmeéru:
® Més pienemam lemumu par atlidzibas izmaksu;
® apdrosinasanas atlidzibu parskaitam Jums jeb Apdrosinatajam (naves gadijuma - normativos
aktos noteikta kartiba apstiprinatiem mantiniekiem) 5 darba dienu laika péc Iémuma
pienemsanas.

Stridi par atlidzibas apmeéru
Ja JUs neesat apmierinats ar noteikto atlidzibas apméru, Més esam tiesigi:

® pieprasit papildu dokumentus vai informaciju;
® pieaicinat neatkarigu ekspertu, lai novértétu apdrosinasanas gadijumu.

Eksperta atzinums ir saisto§s gan Mums, gan Jums.
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Atlidzibas izmaksas atteikums
Meés esam tiesigi atteikt atlidzibas izmaksu, ja:

® apdrosinatais vai labuma guvéjs neiesniedz pieprasitos dokumentus vai atsakas to darit;
@ pecizvertesanas konstatéts, ka apdrosinasanas gadijums nav noticis.

Par atteikuma [émumu Més informéjam 5 darba dienu laika péc ta pienemsanas.
Papildu parbaudes pirms atlidzibas izmaksas

Pirms atlidzibas izmaksas Mums ir tiesibas pieprasit:
® atkartotu arstu ekspertizes komisijas slédzienu;
® informaciju par alkohola vai citu vielu ietekmi nelaimes gadijuma bridr;
@® arsta slédzienu vai citu dokumentu parbaudi;
® citus dokumentus, kas nepiecieSami gadijuma izvertesanai.

Atlidzibas apréekins
Atlidziba tiek noteikta:
® saskana ar attieciga apdrosinata riska atlidzibas aprekina tabulu, ja tada paredzets;
@ citos gadijumos — péc kompensacijas principa, ja tas noradits pie konkréta apdrosinata riska.

leturejumi
Ja apdroSinasanas prémija maksajama pa dalam un lidz negadijumam ta nav pilniba samaksata,
Mums ir tiesibas ieturét nesamaksato prémijas dalu no izmaksajamas apdrosinasanas atlidzibas.

11. Ka risinam stridus

Ja rodas domstarpibas par §o apdrosinasanas ligumu, piemérosim Latvijas tiesibu aktus.

Ja Mums neizdodas atrisinat stridu parrunu cela, JUs varat Mums iesniegt rakstveida stdzibu, nosutot to
pa pastu uz Compensa, Vienibas gatve 87H, Riga, LV-1004 vai e-pasta: atlidzibas@compensa.lv.
Ar sudzibu izskatiSanas kartibu Jus varat iepazities: www.compensa.lv.

Més izskatisim $o sudzibu un atbildésim 20 dienu laika péc tas sanemsanas. Ja noraditaja termina
objektivu iemeslu de| nevaréesim atbildét, pazinosim par to un planoto atbildes datumu.

Ja esat fiziska persona, Jums ir tiesibas iesniegt sGdzibu arT Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombudam
saskana ar vinu noteikumiem. Plasaku informaciju meklégjiet: www.laa.lv.

12. Ka Meés apstradajam Jusu personas datus

Meés apstradajam JUsu personas datus saskana ar Latvijas tiesibu aktiem un Visparigo datu aizsardzibas
regulu (ES) 2016/679.

Datu apstrades parzinis: Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale.

Kontaktinformacija:

® c-pasts: info@compensa.lv
® talrunis: (+371) 6755 8888
® datu aizsardzibas specialists: DPO@compensa.lv
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Mes izmantojam datus, lai:

@® sagatavotu un noslégtu Apdrosinasanas ligumu;

® uzraudzitu liguma izpildi un izmaksatu atlidzibu;

@ aizstavetu Masu likumiskas intereses;

® citos gadijumos - tikai ar JUsu piekrisanu.
Datu apstrades tiesiskais pamats ir apdrosinasanas piedavajuma sagatavosana,
apdrosinasanas liguma vai normativa akta izpilde.

Mes varam izmantot datus ari, lai sanemtu JUsu atsauksmes péc liguma noslegSanas
vai atlidzibas izmaksas.

Datus var nodot valsts un pasvaldibu, ka arT arstniecibas un citam iestadem
(plasak: https://www.compensa.lv/privatuma-politika/).

Atseviskos gadijumos datus var nodot arpus Eiropas Ekonomikas zonas,
ja tas ir nepiecieSams veselibas vai dzivibas glabSanai.

Datu glabasanas termins atkarigs no izvélétas apdro$inasanas, ka ari apdroS§inasanas noteikumos
un specialajos likumos minétajiem glabasanas terminiem.
Jums ir tiesibas:
® |ugt Mums informaciju par JUsu datu apstradi, to laboSanu vai dzésanu;
® iesniegt sidzibu Datu valsts inspekcija: www.dvi.gov.lv, e-pasts: info@dvi.gov.lv.
Lai noslegtu Apdrosinasanas ligumu un sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Jums jasniedz prasitie dati.
Ja datus nesniedzat, Mums nav tiesibu izmaksat atlidzibu.
Jums viena ménesa laika ir jainformeé apdrosinatie, ka:
> esat nodevusi vinu datus Mums un ka tos izmantosim, ka ari par sekam,
ja iesniegtie dati bls nepareizi vai neprecizi;
> personu datus varam izmantot sazinai saistiba ar datu droSibas incidentiem
vai apdrosSinasanas atlidzibu lietas regulésanai.

13. Citi noteikumi

Meés varam mainit apdroSinasanas liguma nosacijumus tikai tad, ja par to rakstveida vienosimies ar Jums.
JUs nevarat nodot citai personai savas tiesibas, kas izriet no §1 ApdroSinasanas liguma.

Ja atteiksieties no prasibas pret treSo personu, kura atbildiga par negadijumu, vai no tiesibam, kas Jautu
Sadu prasibu celt, Més varam atteikt apdroSinasanas atlidzibu apmeéra, kada $is tiesibas butu Javusas
segt izmaksato atlidzibu.

Ja JUs nepildisiet savus pienakumus, pieméram, nesamaksasiet apdrosinasanas prémiju, Més varésim
nodot Jisu informaciju paradu piedzinas uznémumiem saskana ar Paradu arpustiesas atgtsanas likumu.

Més nenododam JUsu informaciju citam personam, iznemot, ja to paredz normativie tiesibu akti.
Tomeér Més drikstam sniegt So informaciju citiem apdrosinatajiem, lai nodrosinatu Masu darbibu
un interesu aizsardzibu.

Visa sazina ar Jums notiks latviedu valoda. Sim apdrosinasanas ligumam pieméro Latvijas Republikas
tiesibu aktus, tai skaita Apdrosinasanas liguma likumu un Civillikumu.
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14. Atlidzibas aprekinasanas tabula

Apdrosinasanas atlidzibas aprékinasanas tabula kaulu lizumu un traumu gadijuma.

Kaulu IGzumi un traumas Apdr. Kaulu ltzumi un traumas Apdr.
atl., atl.,
% %
KAULU LOZUMI Elkona kaula Tlenveida izauguma |Gzums 3
Spieka kaula lGzums bez dislokacijas 7
Galvas kaulu un kakla dalas lazumi
Spieka kaula lGzums ar dislokaciju 10
Zoba traumatisks ldzums (skaits par katru zobu) 4
Spieka kaula apakséja gala Idzums 5
Deguna kaula lGzums 5
Spieka kaula Tlenveida izauguma lGzums 3
Apakszok|a lGzums 8
Rokas apaksdelma abu kaulu [Gzums 10
Pieres kaula IGzums 8
Plaukstas locitavas virsmu lGzums 8
Vienas orbitas ldzums 8
__ Plaukstas pamata (karpalo) kaulu ldzums 3
Abu orbitu lizums 16 (iznemot laivveida kaulu)
Viena vaiga kaula luzums 8 Laivveida kaula lazums 6
Abu vaiga kaulu lzums 16 Delnas (metakarpala) kaula lGzums 3
Augszokla lazums 8 Rokas | pirksta kaula IGzums 3
Galvaskausa velves lGzums 20 Rokas viena II-V pirksta kaula [Gzums 1,5
Galvaskausa pamatnes lGzums 30 Rokas vairaku l1-V pirksta kaulu 1Gzumi 3
Vairaku galvaskausa pamatnes kaulu lGzumi 45 Jostas dalas un iegurna kaulu lGzumi
Kakla dalas viena skriemela IGzums C -C, 7 Jostas dalas skriemela lazums L -L, 7
Kakla dalas vairaku skriemelu ldzumi C-C, 14 Jostas dalas vairaku skriemeu lGzums L -L 14
Krasu kurvja lazumi Krustu kaula lGzums 12
Krasu kaula lGzums 8 Astes kaula |Gzums 8
Vienas ribas lGzums 3 legurna zarnu kaula IGzums 8
Vairaku ribu lGzumi 5 legurna kaunuma kaula lGzums 12
Viens krasu kurvja skriemela lazums Th-Th,, 8 Locitaviedobuma (acetabulum) lGzums 15
Vairaku krasu kurvja skriemelu [Gzumi Th-Th,, 14 Vairaku iegurna kaulu lazumi 15
Pleca un augidelma lGzumi Giizas un augsstilba kaula lazumi
Lapstinas kaula IGzums 8 Guzas kaklina lGzums 20
Abu lapstinu kaulu lGzums 12 Guzas pertrohantérs lizums 20
Atslégas kaula [Gzums 8 (augsstilba kaula aug$éja dala)
Augsdelma kaula augs$éja gala locitavas lazums 20 GOiavs gubtrohantérs]t};_ums 20
(augsstilba kaula augs$éja dala)
Augsdelma kaula ldzums 15
El Augsstilba kaula vidusdalas lGzums 25
Augsdelma kaula dubultldzums 20
g Augsstilba kaula apakséjas dalas [Gzums 25
Elkona, apak$delma un plaukstas kaulu lGzumi (cela locitavu neskaross)
Elkona locitavas triju kaulu lazums 20 Augsstilba kaula dubultldzums 30
Elkona locitavas divu kaulu IGzums 15 Augsstilba kaula cela locitavas IGzums 15
Elkona locitavas viena kaula IGzums 10 Cela locitavas un apaksstilba kaulu lGzumi
Elkona kaula lGzums bez dislokacijas 8 Meniska lGzums 5
Elkona kaula lGzums ar dislokaciju 10 Patellas kaula [Gzums 5
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Kaulu ltzumi un traumas Apdr. Kaulu lizumi un traumas Apdr.
atl., atl.,
% %
Cela locitavas kondilu IGzums 8 Vienas puses lapstinas un atslégas kaula 3
locit re]]]
Cela locitavas apakistilba liela liela kaula IGzums | 15 ——oavas Me2guums
. o _ Vienas puses atslégas kaula un kriasu kaula 3
Apaksstilba liela liela kaula [Gzums 10 mezgijums
Apaksstilba liela liela kaula dubultlGzums 15 Elkona, apakidelma, plaukstas kaulu mez§ijumi
Apaksstilba maza liela kaula [Gzums 5 - «im
Elkona locitavas mezgijums 3
Apaksstilba maza liela kaula dubultldzums 15 . . i
Spieka kaula galvinas mezgijums 3
Apaksstilba abu kaulu tzums 15 Plaukstas locitavas mezgijums 3
Pé&das un pédas locitavas kaulu lGzumi (iznemot perilunaru mezgijumu)
Medialas (vienas) potites IGzums 9 Plaukstas locitavas perilunars mezgijums 6
Lateralas (vienas) potites IGzums 9 Rokas viena pirksta mezgijums 1
Apaksstilba apak3éjas muguréjas dalas lGzums 9 Rokas vairaku pirkstu mezgijums 2
(muguréja potite) Jostas dalas, iegurna, glizas
Vienas pédas divu potisu lGzums 13 un augsstilba kaula mezgijumi
Vienas pédas triju potisu [Gzums 15 Viena jostas dalas skriemela mezgijums L-L, 5
Pédas papéza kaula lGzums 7 Vairaku jostas dalas skrieme|u mezgijums L-L, 10
Pédas pamata kaula |[Gzums 5 Atkartots viena jostas dalas skriemela 3
Vairaku pédas pamata kaulu [Gzums 7 mezgyums
. _ _ Atkartots vairaku jostas dalas skriemelu 7
Viena pédas pleznas kaula [Gzums 3 Y ’ ’
mezgijums
Vairaku pédas pleznas kaulu lizumi ° Krustu kaula un zarnu kaula savienojuma plisums 15
Viena pédas pirksta luzums 15 Krustu kaula un astes kaula savienojuma plisums 15
Vairaku pédas pirkstu luzumi 3 Kaunuma kaula (simfizes) savienojuma plisums 15
MEZGIJUMI Guzas locitavas mezgijums 6
Galvas un kakla dalas mezgijumi Cela locitavas, apaksstilba,
N pédas un pédas locitavas kaulu mezgijumi
Zok|a mezgijums 1
i e Cela locttavas mezgijums, saiSu plisums o)
Citas galvas dalas mezgijums 1
) . e Atkartots cela locitavas mezgijums, saidu plisums 3
Kakla dalas viena skriemela mezgijums C -C, 5
s ) e Pédas locitavas mezgijums 3
Kakla dalas vairaku skriemelu mezgijums C-C, 10
_ . i o Pédas viena pirksta locttavas mezgijums 1
Atkartots kakla dalas viena skriemela mezgijums 3
- e ] Pedas vairaku pirkstu locitavu mezgijums 1,5
Atkartots kakla dalas vairaku skrieme|u 7
mezgjums MUSKULU UN CIPSLU BOJAJUMI
Krasu kurvja, pleca un augsdelma mezgijumi ) T . T
Viena muskula vai cipslas bojajums vai cipslas 2
Viens krtsu kurvja skriemela mezgijums Th-Th,, 5 atravums ar kaula fragmentu bez operacijas (ne
Vairaku krtsu kurvja skriemelu mezgijums 10 sastiepums)
Th-Th,, Viena muskula vai cipslas bojajums vai cipslas 3
~ - . - ] atravums ar kaula fragmentu ar operaciju
Atkartots viena krasu kurvja skriemela 3 (ne sastiepums)
mezgijums . . .
Ahilleja cipslas bojajums vai bicepsa cipslas 7
Atkartots vairaku krasu kurvja skriemelu 7 bojajums bez operacijas (ne sastiepums)
mezgyums Ahilleja cipslas bojajums vai bicepsa cipslas 10
Pleca locitavas mezgijums 5 bojajums ar operaciju (ne sastiepums)

15



Kaulu ltzumi un traumas Apdr. Kaulu lizumi un traumas Apdr.
atl., atl.,
% %
ORGANU BOJAJUMI Aréjas vai iek$gjas jiga vénas bojajums 20
Plausu, trahejas, sirds, diafragmas bojajums 5
Galvas dalas organu bojajumi bez operacijas
Galvas smadzenu satricinajums 2 Plausu, trahejas, sirds, diafragmas bojajums 20
(arste ambulatori) ar operaciju (torakocentéze, torakoskopija,
. torakotomija, traheostomija, bronhoskopija,
Galvas smadzenu satricinajums 4 . -
e aHe=l . . perikardocentéze)
(arsté stacionari no 24 (divdesmit cetram)
stundam lidz 6 (sesam) dienam) Aortas, augséjas vai apakséjas dobas vénas 20
. - - . bojajums
Galvas smadzenu satricinajums (arsté stacionari 5
no 7 (septinam) dienam lidz 14 (Cetrpadsmit) Védera dobuma un iegurna organu bojajumi
dienam
: ) Kunga, zarnu, nieres, aizkunga dziedzera 5
Galvas smadzenu satricinajums (arsté stacionari 6 bojajums bez operacijas
vairak neka 14 (Cetrpadsmit) dienas
(Cetrp ) ) Kunga, zarnu, nieres, aizkunga dziedzera 15
Galvas smadzenu konttzija 35 bojajums ar operaciju - daléja organa iznemsana
Galvas smadzenu nerva bojajums 15 Kunga, zarnu, nieres, 30
o . aizkunga dziedzera bojajums ar operaciju -
Int.rakr'fmlall asinsizplddumi - 20 pilniga organa iznemzana
epidurala hematoma .
Aknas bojajums bez operacijas 15
Intrakraniali asinsizplGdumi - 15 13 P J
subarahnoidala hematoma Aknas bojajums ar operaciju 40
Intrakraniali asinsizplGdumi - 25 Liesas, ZultspUsla bojajums bez operacijas 5
subdurala hematoma ] . . . _
Liesas, ZultspUsla bojajums ar operaciju - 15
Intrakraniali asinsizpladumi - 35 organa iznemsanu
intracerebrala hematoma . _ _ o san
Traumatiska trice védera priek$éja siena, 5
Vienas acs bojajums 5 diafragma
bez redzes asuma pazeminasanas . L . _
Smaguma cel$anas rezultata radusies trice 1
Vienas acs bojajums ar redzes asuma 10 Urinp | ivad inizvadkanalu boisi 5
pazeminasanos ne atrak ka 2 (divus) ménesus rinpus/a, urinvada, urinizvadkanalu bojajums
p&c traumas bez operacijas
Vienas acs asaru kanalu bojajums 15 UrTnpDé_!af_urTnvada, urinizvadkanalu bojajums 15
ar operaciju
Vienas acs akomodacijas paralize 15 ) _ e -
Dzimumorganu bojajumi sievietém (bez organu 5
Vienas auss bojajums bez dzirdes 6 zaudéjuma) (olnicas, olvadi, dzemde, maksts
pazeminasanas (ari bungplévites bojajums) aréjie dzimumorgani) bez operacijas
Vienas auss bojajums ar dzirdes pazeminasanos 10 Dzimumorganu bojajumi sievietém (bez organu 20
ne atrak ka 2 (divus) ménesus péc traumas zaud&juma) (olnicas, olvadi, dzemde, maksts
Kakla un krasu dalas organu bojajumi aréjie dzimumorgani) ar operaciju
T Dzimumorganu bojajumi virieSiem (bez organu 5
Muguras smadzenu satricinajums 1 zaudé&juma) (séklinieki, séklas piedékli, séklas
Maéles bojajums bez operacijas 0,5 vadi, aréjie dzimumorgani) bez operacijas
Méles bojajums ar operaciju 10 Dzimumorganu bojajumi virieSiem (bez organu 20
~ i ] — . zaudéjuma) (seklinieki, seklas piedekli, seklas
Rikles, vairogdziedzera bojajums bez operacijas 5 vadi, aréjie dzimumorgani) ar operaciju
Rikles, vairogdziedzera bojajums ar operaciju 10 Pleca, augidelma, elkona,
Balsenes, baribas vada kakla dalas bojajums 5 apaksdelma un plaukstas organu bojajumi
bez operacijas
kil ! Pleca joslas vai aug$delma artériju 10
Balsenes, baribas vada kakla dalas bojajums 40 un/vai vénu bojajums
aroperaciu Pleca joslas nerva kontlzija, nospiedums, 4
Miega vai mugurkaula artérijas bojajums 20 saspiedums
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Kaulu ltzumi un traumas Apdr. Kaulu lizumi un traumas Apdr.
atl., atl.,
% %

Spieka kaula vai elkona kaula artériju 4 BRUCES
un/vai vénu bojajums; N medianus, N ulnaris
vai N radialis nerva kontazija Viena brice seja I1dz 3 cm (ar uzliktam Suvéem) 3
Plaukstas dzila vai virspuséja asinsvadu loka 10 Viena brice seja virs 3 cm (ar uzliktam Suvém) 5
bojajums L _ .

Vairakas braces seja [idz 3 cm 6
Plaukstas vai pirkstu iek$éjas (volaras) virsmas 5 (ar uzliktam Suvem)
juSanas nerva bojajums - _ .

Vairakas brices seja virs 3cm 10
Guzas, apaksstilba (ar uzliktam Suvem)
un pédas organu bojajumi Viena brice kerment lidz 3 cm 1
Ciskas, paceles vai apak3stilba artériju 4 (ar uzliktam suvem)
un/vai vénu bojajums Vairakas brices kermeni lidz 3 cm 1,5
N. femoralis vai N. ischiadicus nerva kontazija, 4 (ar uzliktam Suvém)
nospiedums, saspiedums Viena brice kerment virs 3 cm 2
N. Tibialis posterior nerva vai N. peroneus 10 (ar uzliktam Suvem)
proft_mdus nerva kontdzija, nospiedums, Vairakas brices kermeni virs 3 cm 4
saspiedums (ar uzliktam guvém)
Péedas augsejas vai apaksejas virsmas asinsvadu 5 Viena pirksta naga gultnes bojajums 1
loka bojajums

Vairaku pirkstu naga gultnes bojajums 2

Pédas vai pirkstu iek$éjas (plantaras) virsmas
jusanas nerva bojajums

Sveskermeni

Sveskermenis acs aréjas dalas, ausi, elpcelos,
gremosanas trakta, urogenitalaja sistema
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